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Mayer J·zsef 

 

Frontvonalban 

 
Gyorsjelent®s 

az iskolai agresszivit§s n®h§ny ºsszetevŖj®rŖl 

 

Huszonhat ®ve tan²tok, sajnos teljesen igaz a pedag·gusok roml· egzisztenci§lis helyzete. Ma is lelkiismeretesen 

fel kell k®sz¿lnºm az ·r§imra, ut§na olvasok, az interneten bºng®szek, musz§j k®pbe lennem az ·r§imon, a 

tan²tv§nyaim n®melyike igen t§j®kozott. Erre naponta legkevesebb m§sf®l, k®t ·r§t r§ kell sz§nnom. N®ha igen 

elf§radok, ha letan²tok napi 5-6- ·r§t, ut§na korrepet§lok, majd h§romkor ®rtekez¿nk a koll®g§kkal valamilyen 

probl®m§s nevel®si helyzetrŖl, vagy t®m§r·l. Akkor m®g fel kell k®sz¿lnºm az ·r§imra, esetleg dolgozatokat 

jav²tok stb. ®s "lesz²vott" aggyal m®g a csal§dommal is illene foglalkoznom! A fegyelmez®s k¿lºn t®ma, a mai 

gyerekek egy r®sz®t otthon sem fegyelmezik, mert nem ®rnek r§ a sz¿lŖk, f§radtak, vagy ¼gy gondolj§k, majd az 

iskola megoldja a nevel®st is. J· lenne, ha ebben partnerek lenn®nek a sz¿lŖk, de n®h§nyuk nem az. Sajnos 

otthon nincsenek szab§lyok, a gyerekek azt tesznek, amit akarnak. Szerencs®re akadnak olyan tan²tv§nyaim is, 

akikkel ºrºm egy¿tt dolgozni, ez®rt vagyok k®pes elviselni a napi "robotot".  

(Id®zet egy internetes hozz§sz·l§sb·l) 

Bevezet®s 

 

Az elm¼lt idŖszakban felerŖsºdni l§tszik a gyermek- ®s fiatalkor¼ak kºr®ben az agresszi·, melynek 

megnyilv§nul§si form§ja az iskol§kban is elŖfordul·, tanul·k kºzºtti erŖszak. Nem ismeretlen jelens®g, hiszen 

sz§mos nyugati orsz§gban, de k¿lºnºsen az USA-ban, N®metorsz§gban ®s Franciaorsz§gban is k¿szkºdnek ezzel 

a probl®m§val. A nemzetkºzi tapasztalat azt mutatja, hogy a probl®ma idŖbeni felismer®s®vel ®s megfelelŖ 

kezel®s®vel eredm®nyesen lehet fell®pni a gyermek ®s fiatalkori agresszi· ellen. Ismertek olyan kipr·b§lt 

m·dszerek, amelyek alkalmaz§s§val idŖben visszaszor²thatjuk az iskolai erŖszak minden form§j§t, ®s ezzel 

megelŖzhetj¿k sz®leskºrŤ t§rsadalmi probl®m§v§ v§l§s§t. Tudatos²tnunk kell azt is, hogy az iskolai erŖszak nem 

csak a kºznyelvben ®lŖ fizikai erŖszak r®sze. Az agresszi· fokoz·d§s§hoz ugyan²gy hozz§j§rul a pszichikai 

erŖszak ®s a kirekeszt®s is, mik®nt ezt az al§bbi kutat§s eredm®nyei megerŖs²tik. 

 

A kutat§s c®lja ®s m·dszere 

 

Az elm¼lt h·napokban n®h§ny alkalommal a m®dia k¿lºnf®le csatorn§kon kereszt¿l (tv, orsz§gos napilapok) 

besz§molt arr·l, hogy n®h§ny iskol§ban a tanul·k agressz²v m·don l®ptek fel a tan·r§kon a pedag·gusokkal 

szemben, ®s ez tºbb alkalommal oda vezetett, hogy a tanul·k fizikailag b§ntalmazt§k tan§rukat. A kºzv®lem®nyt 

az ¼js§gok h²rad§sai, illetve az interneten bemutatott, az esem®nyekrŖl k®sz¿lt mobil-telefonos felv®telek 

sokkolt§k ®s sz®les kºrŤ szakmai (®s t§rsadalmi) vita bontokozott ki az esem®nyekrŖl.  A tºrt®ntek nyom§n 

ker¿lt sor arra a kutat§sra, amelyre a fŖv§ros §ltal fenntartott kºz®piskol§kban ker¿lt sor. A kutat§s c®lja az volt, 

hogy felt§rja, melyek azok a t®nyezŖk az iskol§kban, amelyekkel kapcsolatos tºrt®n®sek az iskolai ®let szereplŖi 

kºzºtt elvezethetnek oda, hogy a felmer¿lŖ probl®ma kapcs§n a felek agressz²v megold§sokat alkalmaznak. 

 

A kutat·k k®t k®rdŖ²vet dolgoztak ki, egyet az int®zm®nyvezetŖk, egyet pedig a tanul·k sz§m§ra. A k®rdŖ²vek 

on-line t²pus¼ak voltak, ez®rt az int®zm®nyfenntart· egy kºrlev®lben ®rtes²tette az int®zm®nyek vezetŖit, hogy 

milyen tennival·ik lesznek a k®rdŖ²vek kitºlt®s®vel kapcsolatban.  A k®rdŖ²vet minden fŖv§rosi fenntart§s¼ 

int®zm®nynek elk¿ldt¿k. A kitºlt®si ®s visszak¿ld®si ar§ny rendk²v¿l kedvezŖ, magas ar§ny¼ volt, ami jelezte, 

hogy olyan k®rd®srŖl van sz·, amelyet az iskol§kban fontosnak tartanak s a k®rdŖ²vek kitºlt®s®vel is szeretn®nek 

hozz§j§rulni a sikeres megold§sokhoz.  

A k®rdŖ²ves kutat§s mellett tºbb iskol§ban k®sz¿ltek vezetŖi interj¼k ®s f·kuszcsoportos besz®lget®sek a 

tanul·kkal. 

 

A kutat§s eredm®nyei 

 

A kutat§s legfontosabb eredm®nye az, hogy dokument§lta, az erŖszak, az agresszivit§s jelen van iskol§k ®let®ben 

®pp¼gy, mint a t§rsadalom m§s ter¿letein. Ezt az §ltal§nos meg§llap²t§st k®t t®nyezŖ §rnyalja. Egyr®szt az 

igazol·dott, hogy az agresszi· sz§mos form§ban jelenik meg az iskol§i ®let szereplŖi kºzºtt s ezek kºz¿l az 

egyik a fizikai erŖszak, a fizikai b§ntalmaz§s. Az is igazol·dott, hogy a pedag·gusok ®s a tanul·k kºzºtti 

konfliktusoknak ez a fajta megold§sa tov§bbra is ritka, az iskol§k t¼lnyom· tºbbs®g®re nem jellemzŖ. A m®dia ï 
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jelleg®n®l fogva ï ezt emelte ki s mutatta be oly m·don, hogy az olyan benyom§st keltett, amely azt ®rz®keltette, 

hogy az iskol§k vil§g§ban a pedag·gusok s¼lyos vesz®lyeknek vannak kit®ve illetve a bemutatott esetek az 

sugalmazt§k, hogy az iskol§kat ettŖl fogva nem tekinthetj¿k a tanul·k szempontj§b·l sem biztons§got ny¼jt· 

helynek. Mi magunk is s¼lyos fejlem®nynek tartjuk a tºrt®nteket, de sz¿ks®gesnek tartjuk a m®dia §ltal 

bemutatott k®p erŖteljes §rnyal§s§t. 

 

M§sr®szt az igazol·dott, hogy az erŖszak ®s az agresszivit§s az iskol§kban rendk²v¿l v§ltozatos form§ban van 

jelen s e form§k kºz¿l tºbb (§ltalunk s¼lyosnak ²t®lt v§ltozata is) kev®sb® ®ri el a nyilv§noss§g ak§r iskolai, ak§r 

enn®l t§gabb dimenzi·it, ®s mert kev®sb® l§tv§nyos esem®nyekhez kapcsol·dnak, a m®dia sz§m§ra ezek nem 

felt®tlen¿l b²rnak h²r®rt®kkel. Az agresszi·, az agressz²v cselekedetek Ălelkiò form§i (pl. zsarol§s, kikºzºs²t®s, a 

di§kok vagy a pedag·gusok terroriz§l§s, fenyeget®se) j·val tºbbszºr fordulnak elŖ az int®zm®nyekben ®s 

ezeknek a kezel®se hasonl·an neh®z az iskol§k ®s pedag·gusaik, di§kjaik  ®s a di§kok sz¿lei sz§m§ra, mint azok, 

ahol a fizikai elemek is megjelennek. 

 

A kutat§si eredm®nyek arra is r§vil§g²tottak, hogy az agresszi·, az agresszivit§s megjelen®se jelentŖs sz·r·d§st 

mutat iskolat²pusonk®nt. Az l§tszik az eredm®nyekbŖl, hogy a k¿lºnf®le t§rsadalmi h§tterŤ ®s szoci§lis helyzetŤ 

tanul·kat befogad· iskol§k kºzºtt e tekintetben is jelentŖs k¿lºnbs®g van. A gimn§ziumok ®s a j· h²rŤ, kedvezŖ 

tanul·i ºsszet®telŤ szakkºz®piskol§kat nagy t§vols§g v§lasztja el a szakiskol§k vil§g§t·l, ahol nagyon magas  

ar§nyban vannak jelen  kedvezŖtlen csal§di h§tt®rrel ®s rossz szoci§lis felt®telrendszerrel b²r· di§kok. Mindezek 

h§tter®t ®s alapj§t k®pezik azoknak a konfliktusoknak, amelyek sz§mos esetben rendk²v¿l durva (®s kegyetlen) 

form§kban ºltenek testet. Ez nem azt jelenti, hogy az ®retts®git (is) ny¼jt· int®zm®nyekben nincs ilyen jellegŤ 

probl®ma, de azok mind mennyis®g®t, mind pedig megjelen®si form§j§t tekintve kifinomultabb, kev®sb® a testi 

erŖszakot alkalmazva jelennek meg. Az is j·l l§tszik, hogy az ilyen t²pus¼/jellegŤ helyzeteknek a kezel®se sem 

r· kºnnyebb feladatot az int®zm®nyekben tan²t· pedag·gusokra. 

 

A harmadik fontos eredm®ny, amit a k®rdŖ²vekre adott v§laszok ®s a vezetŖi interj¼k is megerŖs²tettek, hogy az 

iskol§k pedag·gusai gyakorlatilag Ăeszkºztelenekò azokkal a helyzetekkel szemben, ahol az agresszi·t, annak 

valamely v§lfaj§t kellene kezelni s a helyzetet megnyugtat· m·don megoldani. Ez r®szben arra vezethetŖ vissza, 

hogy ezekre a helyzetekre nem k®sz²tett®k fel a pedag·gusokat, nincsenek ilyen ir§ny¼ kompetenci§ik, m§sr®szt 

hi§nyoznak az iskol§k tºbbs®g®bŖl azok a szak®rtŖk, akik professzion§lis tud§ssal lenn®nek k®pesek 

megold§sokat tal§lni. 

 

Fontos az is, hogy az iskol§k csek®ly m®rt®kben kapnak k¿lsŖ t§mogat§st, mert sem a csal§dokkal, sem a civil 

szervezettekkel, sem pedig a rendŖrs®ggel nem tudtak olyan  kapcsolatrendszert kialak²tani, amely ezen a t®ren 

seg²ts®g¿kre lehetne. Az j·l l§tszik, hogy a hagyom§nyos csatorn§k (²r§sbeli kommunik§ci· a sz¿lŖkkel, sz¿lŖi 

®rtekezletek, ad hoc kapcsolatok m§s szervezetekkel stb.) m§r nem el®gs®gesek ahhoz, hogy az iskol§k meg 

tudjanak felelni a sz·ban forg· feladatnak. 

 

Azt sem lehet elhallgatni, hogy a pedag·gusok egy r®sze ºnmaga k®pezi, gener§lja az iskol§ban a fesz¿lts®get, 

amely sz§mos esetben a di§k ®s a pedag·gus kºzºtt robban ki, nem ritk§n a tan·r§kon. Ez r®szben azokra az 

okokra vezethetŖ vissza, amelyek szoros ºsszef¿gg®sben vannak a pedag·gusok egzisztenci§lis felt®teleivel, 

®letkºr¿lm®nyeivel, de szint®n fontos ok az is, hogy a pedag·gusok tºbbs®ge nem rendelkezik azzal a 

m·dszertani kult¼r§val, soksz²nŤs®ggel, amelyek a kºz®piskol§kba ®rkezŖ rendk²v¿l heterog®n ºsszet®telŤ, sok 

esetben k¿lºnf®le tanul§si ®s beilleszked®si /magatart§si zavarral k¿zdŖ tanul·k eset®ben n®lk¿lºzhetetlen lenne. 

 

A kutat§s kapcs§n felt§rt probl®m§ra a szak®rtŖi bizotts§g egyr®szt a most k®sz¿lt kutat§s, m§sr®szt kor§bban 

k®sz¿lt szak®rtŖi anyagokra t§maszkodva ĂJavaslatokatò dolgozott ki a KºzgyŤl®s sz§m§ra, amely alapj§t k®pezi 

egy int®zked®si terv megalkot§s§nak. 
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N®h§ny sz· a kutat§sr·l 

 

Az elm¼lt h·napban n®h§ny kir²v·nak tetszŖ iskolai esem®ny m®diavisszhangja a figyelem kºz®ppontj§ba 

§ll²totta az iskolai agresszivit§s k®rd®s®t.  Budapesti ®s vid®ki kºz®piskol§kban a tanul·k b§ntalmazt§k 

(inzult§lt§k, megvert®k, megal§zt§k) az oszt§lyban tan·r§t tart· pedag·gust. Emellett Budapest kºzterein is 

mag§ra ir§ny²totta n®h§ny fiatal a figyelmet agressz²v, a j§r·kelŖket zaklat·, tºbb esetben fizikailag b§ntalmaz· 

magatart§s§val.  Az esem®nyek nyom§n a FŖv§rosi ¥nkorm§nyzat KºzgyŤl®se szak®rtŖi bizotts§got hozott l®tre, 

amelytŖl azt v§rta, hogy t§rja fel a fŖv§rosi fenntart§s¼ int®zm®nyek helyzet®t a k®rd®s szempontj§b·l, ®s a 

kutat§si eredm®nyek nyom§n fogalmazzon meg olyan javaslatokat, amelyekre ®p²tve prevenci·s elj§r§sok, 

konfliktuskezelŖ strat®gi§k dolgozhat·k ki annak ®rdek®ben, hogy az int®zm®nyek (®s a pedag·gusok) a 

jelenlegin®l hat®konyabban, eredm®nyesebben tudjanak szemben®zni az iskolai ®s az iskol§hoz kapcsolhat· 

k¿lºnf®le t²pus¼ agresszivit§st mutat· magatart§sform§kkal. A szak®rtŖi bizotts§g mŤkºdtet®s®t ®s a kutat§s 

koordin§l§s§t a FŖv§rosi Pedag·giai Int®zet v®gezte, a kutat§st az Oktat§skutat· ®s FejlesztŖ Int®zet munkat§rsai 

v®gezt®k. 

 

A c®lkitŤz®s, hogy egys®ges, j·l dokument§lt szakmai anyag sz¿lessen, a kutat§s vezetŖi ¼gy akart§k 

megval·s²tani, hogy egyr®szt fel k²v§nj§k haszn§lni azokat a szakmai anyagokat, amelyeket a bizotts§g tagjai 

bocs§tottak rendelkez®s¿kre e c®lb·l, m§sr®szt pedig a legfrissebb inform§ci·k beszerz®se kapcs§n probl®ma-

felt§r· kutat§st folytattak a fŖv§rosi fenntart§s¼ int®zm®nyek kºzºtt. Jelen tanulm§ny ennek a kutat§snak az 

eredm®nyeit tartalmazza. 

 

A kutat·k k®t k®rdŖ²vet dolgoztak ki
1
, egyet az int®zm®nyvezetŖk, egyet pedig a tanul·k sz§m§ra. A k®rdŖ²vek 

on-line t²pus¼ak voltak, ez®rt az int®zm®nyfenntart· egy kºrlev®lben ®rtes²tette az int®zm®nyek vezetŖit, hogy 

milyen tennival·ik lesznek a k®rdŖ²vek kitºlt®s®vel kapcsolatban.
2
  A k®rdŖ²vet minden fŖv§rosi fenntart§s¼ 

int®zm®ny megkapta. A kitºlt®si ®s visszak¿ld®si ar§ny rendk²v¿l kedvezŖ, magas ar§ny¼ volt, ami jelezte, hogy 

olyan k®rd®srŖl van sz·, amelyet az iskol§kban fontosnak tartanak s a k®rdŖ²vek kitºlt®s®vel is szeretn®nek 

hozz§j§rulni a sikeres megold§sokhoz. A tanul·k az int®zm®nyek sz§m²t·g®pes szaktantermeiben tºlthett®k ki a 

sz§mukra k®sz¿lt k®rdŖ²veket. Az Ŗ eset¿kben a jelentkez®s ºnk®ntes volt. A tanul·kat minden esetben az   

iskol§k vezetŖi jelºlt®k ki, figyelembe v®ve ezt az alapelvet. 

A k®rdŖ²ves kutat§s mellett tºbb iskol§ban k®sz¿ltek vezetŖi interj¼k ®s f·kuszcsoportos besz®lget®sek a 

tanul·kkal.
3
 

 

Az iskol§k vezetŖirŖl 

 

A k®rdŖ²vet 81 int®zm®nyvezetŖbŖl 76 fŖ k¿ldte vissza. (Enn®l a sz§mn§l magasabb a fŖv§ros §ltal fenntartott 

int®zm®nyek sz§ma, §m a probl®ma szempontj§b·l relev§ns v§laszokat ettŖl a 81 int®zm®nytŖl v§rtuk). A 

visszak¿ld®si ar§ny teh§t val·ban magas, §m n®h§ny esetben m®gsem v§lt lehets®gess® statisztikai m·dszerekkel 

ºsszef¿gg®seket teremteni bizonyos probl®m§k kºzºtt, ezt az egyes szempontok megv§laszol§shoz kialak²tott 

kateg·ri§kban mutatkoz· alacsony esetsz§m nem tette lehetŖv®. 

Jelezt¿k, hogy az iskol§k vezetŖi fontosnak tartott§k a k®rdŖ²v kitºlt®s®t, amit mutat az a t®ny, hogy ezt 

tºbbnyire maguk v®gezt®k el s csak ritk§n b²zt§k m§s szem®lyre. Ha m®gis, akkor egy eset kiv®tel®vel az 

int®zm®ny Ăm§sodikò embere volt, tºbbnyire az (egyik) igazgat·-helyettes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1
 L§sd a k®rdŖ²veket a Mell®kletben! 

2 L§sd errŖl a Mell®kletet! 
3 L§sd errŖl az al§bbi tanulm§nyt: Mayer J·zsef ï V²gh S§ra: Agresszi· az iskol§ban (A f·kuszcsoportok ®s a vezetŖi interj¼k elemz®se) 
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1. §bra 

 

 
 

 

A vizsg§lt probl®ma szempontj§b·l rendk²v¿l fontosnak tartottuk azt, hogy a megk®rdezettek egy-egy szem®lyes 

adat§t is tartalmazza k®rdŖ²v. Az egyik ilyen alapk®rd®s a v§laszad·k ®letkora volt. Azt tapasztalatuk, hogy a 

fŖv§rosi fenntart§s¼ int®zm®nyek vezetŖinek nemi ºsszet®tele nem mutat nagy k¿lºnbs®get (nŖk-54%, f®rfiak -

46%), viszont ami szembetŤnŖ, az alacsonyabb ®letkor¼ vezetŖk kºzºtt a nŖk ar§nya j·val magasabb, mint a 

f®rfiak®. Ez a tendencia csak 51-60 ®v kºzºtti korcsoportban fordul meg, e fºlºtt ism®t a nŖk ar§nya billen az 

ar§ny. K®t kºvetkeztet®s mindenk®ppen ad·dik ebbŖl: 

a. Noha nem magas az esetsz§m, de j·l ®rz®kelhetŖ, hogy a fiatalabb f®rfiak ï szemben az egy m§sf®l 

®vtizeddel ezelŖtti helyzettel ï nem t¿lekednek az®rt, hogy kºz®piskolai igazgat·kk§ v§lhassanak. A 

sokszor hangoztatott ĂelnŖiesed®seò a p§ly§nak itt is ®rezteti a hat§s§t.  

b. Enn®l is fontosabb tal§n az, hogy a fŖv§rosi fenntart§s¼ int®zm®nyek igazgat·inak a tºbbs®ge t¼ll®pte 

az ºtvenedik ®let®v®t, sŖt, n®h§nyan kºz¿l¿k m§r a hatvanadik ®let®v¿ket (®s tºbb esetben a nyugd²j-

korhat§rt) is §tl®pt®k.  

 

2. §bra 

 

 
 
 

Nem k²v§nunk egyenes ºsszef¿gg®st teremteni az ®letkor ®s a probl®ma- ®rz®kenys®g kºzºtt, de gyan²that· az 

§ltal§nos tapasztalatok alapj§n, hogy az idŖsebb korcsoportokban l®vŖ vezetŖk innov§ci·s hajland·s§ga (s tal§n 

az ifj¼s§g probl®m§i ir§nti fog®konys§ga) is tºbbnyire visszafogottabb, mint ahogy azt a fiatalabb 

korcsoportokhoz tartoz·k eset®ben tapasztalni lehet. M§sk®ppen megkºzel²tve azt lehet l§tni, hogy a fŖv§rosi 

fenntart§s¼ int®zm®nyek vezetŖi kºzºtt az elm¼lt m§sf®l ®vtizedben csek®ly volt a fluktu§ci·, egy-egy vezetŖ 

rendk²v¿l hossz¼ ideje igazgatja int®zm®ny®t. Ez ºnmag§ban term®szetesen nem jelent probl®m§t. Sokkal ink§bb 

az, mint fentebb jelezt¿nk, hogy az egy, m§sf®l, vagy ®ppen enn®l is hosszabb idŖszak alatt a vezetŖk tºbbs®ge 

m§r a Ăt¼l®l®sreò a nyugd²jaz§sra Ăj§tszikò, aminek teljesen ®rthetŖ az emberi-szakmai oldala. A kialak²tott 

hagyom§nyok, ®rt®krendek, szok§sok megv§ltoztat§sa ezekben a helyzetekben nem kºnnyŤ s ez®rt sz§mos 

esetben is az tapasztalhat·, hogy az innov§ci·t k²v§n· megold§sok helyett is a bev§lt rutinok ker¿lnek 

alkalmaz§sra. (Nagy val·sz²nŤs®ggel ugyanez mondhat· el a vezetŖ-helyettesek eset®ben is, ami k®t dolgot 
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jelezhet: Egyr®szt azt, hogy Ăfiatalk®ntò nem kºnnyŤ a menedzsment tagj§v§ v§lni, m§sr®szt pedig azt, hogy 

lehet, nincs is ilyen sz§nd®k a Ăfiatalokbanò. ) 

 

3. §bra 

 
 
A v§laszad· iskol§kr·l 

 
A fŖv§ros §ltal fenntartott int®zm®nyek kºz¿l azok, amelyek v§laszoltak a k®rdŖ²vekre, elsz·rtan, de jelentŖs 

sz§mbeli k¿lºnbs®get mutatva helyezkednek el a budapesti ker¿letekben. Ennek a t®rbeli eloszl§snak 

feltehetŖleg Ătºrt®nelmi hagyom§nyaiò vannak, de sz§munkra ennek a vizsg§lata ebben az esetben nem volt 

fontos. Az azonban igen, hogy mekkora h§nyada az iskol§knak az, amely azokban a ker¿letekben helyezkedik el, 

amelyek a rendŖrs®g §ltal k®sz²tett, a fiatalkor¼akra vonatkoz· bŤnelkºvet®si t®rk®p szempontj§b·l minŖs¿lhet 

kedvezŖtlen fekv®sŤnek?!  

 

¥nmag§ban az, hogy egy iskola ebbŖl a szempontb·l nem kedvezŖ adotts§g¼ ter¿leten helyezkedik el, nem j§r 

felt®tlen¿l azzal, hogy ott magasabb lesz azoknak a cselekm®nyek az ar§nya, ami agresszi·hoz (vagy 

agresszivit§shoz) vezethet. De erre mindenk®ppen megvan az es®ly, k¿lºnºsen akkor, ha az iskola tanul·iban is 

megvan ezekre a dolgokra a Ăfog®konys§gò. Az al§bbi §bra bemutatja azokat a ker¿leteket, amelyekben a 

gyermek ®s fiatalkor¼ak §ltal elkºvetett bŤncselekm®nyek sz§ma kedvezŖtlen¿l alakult. A rangsor ®l®n a XIII, X, 

VIII,  VI, ker¿let §ll, tŖl¿k kev®ss® marad el a XX-XXI, II, IV ker¿let. 
 

3. §bra 

 
Forr§s: dr. J§rmy Tibor: Budapest  a gyermek ®s fiatalkor¼ erŖszak t¿kr®ben in: JºvŖt a m¼lt®rt! Konferencia - BRFK-honlap 

 

A fŖv§ros §ltal fenntartott int®zm®nyek t¼lnyom· tºbbs®ge a VIII, IX, XI, XII ®s a XIV. ker¿letben tal§lhat·, 

amelyek kºz¿l ï mint l§ttuk - tºbb is a vesz®lyeztetett ker¿letek kºz® tartozik. EbbŖl azonban, mint utaltunk r§, 
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nem kºvetkezik az az egyenes ºsszef¿gg®s, hogy ezekben az iskol§kban az iskolai (tanul·i) agresszivit§s 

erŖteljesebben van jelen, hiszen annak az erŖsºd®s®hez egy felt®tel jelenl®te nem l§tszik el®gs®ges oknak.  

Ami ®rdekes lehet ebbŖl a szempontb·l, az ink§bb az iskola kºzvetlen kºrnyezete, hiszen ï b§r kºz®piskol§kr·l 

van sz· ï l§tunk arra es®lyt, hogy az iskol§t kºr¿lvevŖ t§rsadalmi miliŖ ®s a tanul·k t§rsadalmi ºsszet®tele kºzºtt 

mutatkozhat ºsszef¿gg®s. 

 

4. §bra 

Iskolat²pusok ker¿letenk®nt (db)
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Az int®zm®nyek tºbbs®ge az egyes ker¿letek kºz®ppontj§ban helyezkedik el s ez ºnmag§ban lehet probl®ma is, 

elŖny is. A pesti belsŖ ker¿letek kºzpontjai sok esetben v§lhatnak a tanul·k sz§m§ra vesz®ly forr§s§v§, de 

ugyanakkor megkºnny²ti sz§mukra az iskola helyzete a kºzleked®st. Ami j·l l§tszik az §br§n, kev®s olyan 

int®zm®ny van, amely lak·telepeken helyezkedik el s ennek az®rt van jelentŖs®ge, mert a lak·telepeket a t§rgyalt 

k®rd®s szempontj§b·l kit¿ntetetten vesz®lyes helynek tartj§k. SŖt, a vezetŖi interj¼k sor§n az int®zm®nyvezetŖk 

egy r®sze ¼gy nyilatkozott, hogy a lak·telepekrŖl ®rkezŖ band§k, galerik (nem felt®tlen¿l az iskol§ba j§r· 

tanul·kr·l, hanem sokkal ink§bb a tanul· bar§ti, haveri kºreirŖl besz®lnek) azok, amelyek sok esetben kiv§lt·i 

azoknak a helyzeteknek, amelyek agresszi·hoz, konfliktushoz vezetnek. Nyilv§n ez a miliŖ biztos²tja egyetlen 

budai ker¿letk®nt a XI. ker¿let kedvezŖtlen besorol§s§t azzal (is) ºsszef¿gg®sben, hogy ebben a ker¿letben 

magas a fŖv§ros §ltal fenntartott szakk®pzŖ int®zm®nyeknek a sz§ma. 

 

5. §bra 

Az iskola kºrnyezete (%)
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Az al§bbi §bra arra is r§mutat, hogy kiugr·an magas a szakk®pzŖ int®zm®nyeknek az ar§nya azok kºzºtt az 

int®zm®nyek kºzºtt, amelyeknek a fŖv§ros a fenntart·ja. Ennek az lehet a jelentŖs®ge, hogy a szakiskol§k 

eset®ben ï mint majd l§tni fogjuk -  j·val nagyobb annak az es®lye, hogy az iskol§ban vagy ®ppen az iskol§n 

k²v¿l a tanul·k konfliktusba keverednek egym§ssal, a pedag·gussal vagy tulajdonk®ppen b§rkivel!  

 

6. §bra 
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Ker¿letcsoportok -iskol§k
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£rdekesen f¿gghet ºssze az int®zm®ny beiskol§z§si st§tusza az iskolai agresszivit§ssal. L§tsz·lag szerencs®s 

helyzetben vannak (lehetnek) azok, akik orsz§gos vagy ®ppen region§lis beiskol§z§s¼ int®zm®nyt vezetnek, mert 

egybehangz· ®s §ltal§nos az a v®lem®ny, hogy a vid®krŖl (vagy ®ppen a fŖv§ros agglomer§ci·j§b·l) ®rkezŖ 

tanul·kkal az int®zm®nyekben sokkal kevesebb probl®ma van, mint azokkal a di§kokkal, akik Budapesten ®lnek. 

Ezt k¿lºnºsen a szakiskol§k vezetŖi hangs¼lyozt§k. 

 

7.§bra 

Az int®zm®ny beiskol§z§si st§tusza
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AlapvetŖen az l§tszik, hogy a fŖv§rosi iskol§k kºz¿l tºbben magas ar§nyban fogadnak nem budapesti tanul·kat, 

de ez az egyes vezetŖi v®lem®nyek alapj§n ez ink§bb pozit²v hat§ssal lehet az iskola tanul·inak a viselked®s®re. 

 

8. §bra 

Az iskol§k megoszl§sa k®pz®si t²pus ®s a beiskol§z§s 
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Az iskol§k tanul·ir·l 

 
Fontosnak tartottuk annak a felt§r§s§t, hogy a fŖv§rosi fenntart§s¼ int®zm®nyekbe honnan ®s milyen szoci§lis 

kºrnyezetbŖl ®rkeznek a tanul·k. Itt is szeretn®nk azt hangs¼lyozni, hogy a szoci§lis helyzet ®s az iskolai 

agresszivit§s kºzºtt nincs fel®tlen¿l egyenes ºsszef¿gg®s, de a szeg®nys®gnek, az ebbŖl ad·d· agresszivit§sra 

hajlamos kºrnyezetnek s §ltal§ban a csal§di h§tt®rnek lehetnek olyan ºsszetevŖi, amelyek ilyen ir§ny¼ 

viselked®st v§ltanak ki a tanul·kb·l. 

Ami a tanul·k lak·hely®t illeti, j·l l§that· az al§bbi §br§n, hogy m®g a kºz®piskol§k eset®ben is van vonzereje a 

legkºzelebbi iskol§nak. Az iskol§k tanul·inak a tºbbs®ge az §bra tan¼s§ga szerint viszonylag kisebb fºldrajzi 

kºrbŖl ®rkezik, r®szben az iskola kºzvetlen kºzel®ben lakik, vagy ami jellemzŖbb, a ker¿let m§s r®szein, esetleg 

egy®b fŖv§rosi ker¿letekben. Az is l§tszik, hogy a fŖv§rosi agglomer§ci·b·l nagyon jelentŖs sz§m¼ di§k veszi 

ig®nybe a fŖv§rosi iskol§kat, ami egyr®szt ï k¿lºnºsen a kiemelkedŖen j· teljes²tm®nyt ny¼jt· gimn§ziumok ®s 

szakkºz®piskol§k eset®ben a j· h²rn®vnek kºszºnhetŖ, m§s szakk®pzŖ int®zm®nyek eset®ben pedig annak, hogy 

az adott int®zm®ny az, ahol a tanul· a kiv§lasztott szakm§t megtanulhatja. A t§volabbi ter¿letekrŖl ®s 

telep¿l®sekrŖl ®rkezŖ tanul·kat hasonl· motiv§ci· mozgathatja. (£rdekes, hogy egyelŖre a hat§rokon t¼li 

migr§ci·s roham m®g nem indult el a budapesti oktat§si int®zm®nyek kapcs§n.) 

Speci§lis helyzetben vannak azok az int®zm®nyek, amelyek az un. kºtelezŖ beiskol§z§s¼ iskol§k, mert az Ŗ 

eset¿kben minden tanul·t, ®rkezz®k b§rhonnan is, fel kell venni¿k. (Ez r®szben magyar§zatot is ad arra, hogy 

ezekben az iskol§kban ï mint ezt majd l§tni fogjuk - rendk²v¿l magas ar§nyban tºrt®nnek olyan iskolai eredetŤ 

konfliktusok a tanul·k eset®ben, amelyek sz§mos esetben a rendŖrs®gen ®rnek v®get. 

 
9. §bra 
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A m§sik fontos szempont az volt, hogy v§laszt adjunk arra a k®rd®sre, hogy az egyes iskol§kban mekkora 

l®tsz§m¼ tanul·-kºzºss®ggel kell sz§molnunk? Feltessz¿k, hogy a kisebb l®tsz§m¼ int®zm®nyekben 

hat®konyabban tudnak a pedag·gusok a tanul·kkal foglalkozni, nem csak szakmai ®rtelemben.  Az iskola 

vezet®s®nek kºnnyebb Ă§tl§tniò az egyes  helyzeteket,  a speci§lis szakemberekre kevesebb tanul· esik, ami ï 

sok egy®b felt®tel ®rv®nyes¿l®se eset®n ï egy Ătanul·bar§tò int®zm®ny mŤkºd®s®t eredm®nyezheti.  Ćm ez csak 

felt®telez®s, amit jelentŖs m®rt®kben befoly§solhat a tanul·k ºsszet®tele, szoci§lis helyzete ®s m§s, itt most nem 

eml²tett szempontok.  

 

Az adatok azt mutatj§k, hogy a fŖv§rosi fenntart§s¼ int®zm®nyek kºzel egy harmada Ămamut-int®zm®nynekò 

minŖs²thetŖ, mert a tanul·k l®tsz§ma meghaladja a 600 fŖt  s kºzel ugyanekkor ar§nyban k®pviseltetik  magukat 

a mint§ban  az un, Ăkisiskol§kò, amelyeknek a l®tsz§ma nem haladja meg a 200 fŖt. (A jelenlegi tendencia, 

amely a fŖv§rosban az iskol§k ºsszevon§s§t eredm®nyezi, a kºvetkezŖ ®vekben v®lhetŖleg az elŖbbi adatsor 

megemelked®s®t hozza mag§val, amely int®zked®ssorozatnak ï t¼l a finansz²roz§s szempontjain ï egy®b esetleg 

kedvezŖtlen kºvetkezm®nyeit m®g nem l§tjuk. Annyi bizonyos azonban, ®s ezt sz§mos interj¼ megerŖs²tette, 

hogy az int®zm®nyek ®s pedag·gusaik sz§m§ra alapvetŖen nem az iskola Ăºssztanul· ï l®tsz§maò jelenti a 

legs¼lyosabb probl®m§t, hanem az egyes oszt§lyokban megemelkedett tanul·i l®tsz§mok. 
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10. §bra 

Az iskol§k m®rete a tanul·l®tsz§m 

alapj§n
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Mindenk®ppen meghat§rozza a pedag·gusok lehetŖs®geit (®s a kºvetendŖ strat®gi§kat, az alkalmazand· 

m·dszereket) az a t®ny, hogy az adott int®zm®nyben hogyan alakul(t) a h§tr§nyos helyzetŤ tanul·knak az 

ar§nya?!  Leolvashat· az §br§r·l, hogy ez ar§ny a fŖv§ros §ltal fenntartott kºz®piskol§kban magas, meghaladja a 

tanul·k h¼sz sz§zal®k§t. Tov§bb nehez²ti ezeknek a tanul·knak a helyzet®t az, hogy kºz¿l¿k is ker¿lnek olyan 

tanul·k az iskol§kba, akik a szoci§lis probl®m§k mellett m§s gondokkal, ²gy p®ld§ul tanul§si vagy magtart§si 

zavarokkal k¿zdenek. K¿lºn k®rd®s a saj§tos nevel®si ig®nyŤ tanul·k k®rd®se, mert amennyiben nem speci§lis 

szakiskol§kban folytatj§k tanulm§nyaikat, akkor az adott int®zm®nynek olyan programot kell sz§mukra 

biztos²tani, amely elŖseg²ti integr§ci·jukat. (Kor§bbi kutat§sokb·l tudjuk, hogy erre ma m®g csak az 

int®zm®nyek egy r®sze tudott/akart felk®sz¿lni.)
4
  

 
11. §bra 

H§tr§nyos helyzetŤ tanul·k ar§nya
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A k®rd®s itt a kºvetkezŖ volt: Az ®rv®nyes jogszab§lyi defin²ci· szerint az ¥nºk iskol§j§ban h§ny sz§zal®k a é 

 

A h§tr§nyos helyzetŤ tanul·kat foglalkoztat· iskol§k kºre azonban meglehetŖsen szŤk. Az al§bbi §br§n az 

l§tszik, hogy elsŖsorban azokba az int®zm®nyekbe van m·djuk nagyobb ar§nyban beker¿lni, amely nem ny¼jt 

®retts®git. Meg§llap²that·, hogy ²gy ezeknek a tanul·knak a gyŤjtŖhelye a szakiskola lesz, s ²gy kev®ss® lehet 

azon a csod§lkozni, hogy ïmint ezt l§tni fogjuk ï elsŖsorban ezt az int®zm®nyt, ®s annak is a kezdŖ ®vfolyamait 

jelºlt®k meg az int®zm®nyvezetŖk ¼gy, hogy ott sokkal nagyobb ar§nyban ®s m§s minŖs®gben van jelen az 

agresszivit§s, mint m§s iskolat²pusban. Igaz ez a saj§tos nevel®si tanul·k eset®ben is, mert Ŗk val·ban csak 

nagyon kis l®tsz§mban juthatnak el az ®retts®git (is) ny¼jt· gimn§ziumokba ®s szakkºz®piskol§kba.
5
  

 

 

 

 

 

12. §bra 

                                                 
4 L§sd errŖl: Akad§lyp§ly§n (SNI tanul·k a kºz®pfok¼ oktat§sban) Sulinova 2007. szerk: KŖpatakin® M®sz§ros M§ria 
5 Akad§lyp§ly§n (2007) 
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A  h§tr§nyos helyzetŤ tanul·k ar§nya iskolat²pusonk®nt
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Az ®retts®git (is) ny¼jt· kºz®piskol§kban tanul·k tanulm§nyi eredm®nyei §ltal§ban jobbak, mint a 

szakiskol§kban tanul·k®. Ez ²gy van a fŖv§rosi fenntart§s¼ int®zm®nyek eset®ben is. Mindez megerŖs²theti azt, 

hogy a szakiskol§kban mi®rt van sokkal tºbb probl®ma a tanul·kkal, mint a tºbbi iskolat²pusban. A tanul§s ir§nt 

csek®ly motiv§ci·val rendelkezŖ tanul·k sz§m§ra val·di t§mogat§st nem tud ny¼jtani a csal§di h§tt®r s ²gy az 

iskolai szerepl®s sem ²g®r sok sikert. Mindezek ï sok egy®b mellett ï alapvetŖ ind²t®kai lehetnek azoknak a 

konfliktusoknak, amelyek a pedag·gusok ®s a tanul·k kºzºtt robban ki. Az al§bbi t§bl§zat j·l ®rz®kelteti ezt a 

k¿lºnbs®get: 

 

1. t§bl§zat 

 A tanul·k §tlageredm®nyei az egyes tant§rgyakb·l a k¿lºnbºzŖ iskolat²pusokban (2006/2007) 

 

Tant§rgy/iskolat²pus Ćltal§nos 

iskola 

Gimn§zium Szakkºz®piskola szakiskola 

Idegen nyelv 3,917 3,604 3,054 2,971 

Magyar nyelv ®s irodalom 3,809 3,582 2,986 2,955 

Matematika 3,458 3,076 2,621 2,638 

¥sszesen 3,72 3,421 2,887 2,855 
Forr§s: Tan®v®rt®kel®s ï Visegr§d ï Ifi Istv§n (ppt) 

 

J·l l§that·, hogy a szakk®pz®sbe - ®s k¿lºnºsen a szakiskol§ba ï l®pŖ tanul·k iskolai teljes²tm®nye rendk²v¿l 

gyenge, messze elmarad azokt·l a tanul·kt·l, akik gimn§ziumban folytatj§k §ltal§nos iskolai tanulm§nyaikat. E 

tanul·kkal szemben a pedag·gusok t¼lnyom· tºbbs®ge nem k®pes olyan m·dszereket alkalmazni, amely jelentŖs 

m®rt®kben k®pes lenne arra, hogy a tanul·k iskolai kudarcait m®rs®kelje. Ezt sz§mos m§s kor§bbi kutat§s is 

megerŖs²tette.
6
 

Az biztos, hogy a sikertelen tanul·k sz§ma ebben a kºrben a legmagasabb. A 2006/2007-es tan®vben a fŖv§rosi 

fenntart§s¼ int®zm®nyekben a tant§rgyi buk§sok sz§ma 13 076 darab volt, amely a tanul·k 18,9%-t ®rintette. 

£vism®tl®sre 2 184 tanul·t, az ºsszes tanul· 3,0 %-§t utas²tott§k. 

 

£rdemes ezzel kapcsolatban megn®zni, hogy az iskol§k milyen forr§smennyis®get mozg·s²tottak annak 

®rdek®ben, hogy ez a kedvezŖtlen ar§ny jav²that· v§ljon.  Ugyanebben az ®vben tehets®ggondoz§sra tan·r§n 

k²v¿li idŖkeretbŖl 2467 ·ra jutott, m²g ezzel szemben felz§rk·ztat§sra ®s korrepet§l§sra a pedag·gusok 5 408 

tan·r§n k²v¿li ·r§t ford²tottak.  Neh®z meg²t®lni e sz§mok t¿kr®ben a programok hat®konys§g§t, k¿lºnºsen 

annak a tudat§ban, ha tudjuk, hogy az ®v sor§n az int®zm®nyekben 932 fegyelmi t§rgyal§st tartottak, tºbbs®g®t a 

tanul·k igazolatlan hi§nyz§sa miatt h²vt§k ºssze.  A tanul·k hi§nyz§s§nak a meg²t®l®se megosztotta az 

int®zm®nyvezetŖket. Tºbben v®lt®k ¼gy, hogy a hi§nyz§sok, k¿lºnºsen azok, amelyeket a tanul· nem tud 

igazolni, elŖid®zŖi lehetnek k®sŖbbi iskolai/csal§di konfliktusoknak. Ugyanakkor azt is l§tni kell, hogy a tanul·k 

tºbbs®ge nem egyed¿l Ăl·gò az iskol§b·l, hanem tºbbnyire csoportosan.  Az iskolaker¿l®s c®lj§t neh®z 

egy®rtelmŤen meghat§rozni. R®szben oka lehet a tanulm§nyi kudarct·l val· f®lelem, de az is, hogy a tanul· a 

sz§m§ra vonz·bb programokat l§togatja (pl. pl§z§z§s), illetve az ilyen jellegŤ elfoglalts§gokat alak²t ki mag§nak, 

                                                 
6 L§sd errŖl: A tanul·k munkaterhei Magyarorsz§gon OKI 2006. szerk: Mayer J·zsef, Es®lyteremtŖ ®s h§tr§nykompenz§l· iskol§k OKI 

2006. szerk: Mayer J·zsef, valamint Eredm®nyes iskola OKI 2006 szerk: Lannert Judit - Nagy M§ria 
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az iskola Ăalternat²v§jak®ntò (pl. c®ltalan csavarg§s vagy sz§m²t·g®pes j§t®kok internetes haszn§lata a bar§ti 

kºrben). 

Az iskol§k egy r®sz®ben mŤkºdnek olyan programok, amelyeknek a tanul·i sikeress®g nºvel®se a c®lja.  Ezek 

kºz¿l sz§mos olyan is van, amelyet a h§tr§nyos helyzetŤ tanul·k sz§m§ra hoztak l®tre. L§that· az §br§n, hogy az 

iskol§kban a magas ar§ny¼ nyelvi k®pz®s mellett egyre nagyobb teret kapnak a felz§rk·ztat· jellegŤ programok, 

amelyeknek a c®lja tºbbnyire a tanul§si kudarcok sz§m§nak a csºkkent®se.  

 

13. §bra 

Az iskol§ban mŤkºdtetett programok 

(%)
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Egy®b v§laszok: koll®gium (4), csak SNI tanul·k (2), SNI tanul·k szegreg§lt oktat§sa (4), egy- ®s k®t®ves fejlesztŖ (felz§rk·ztat·) k®pz®s, 
felk®sz²t®s egyetemi tanulm§nyokra, felz§rk·ztat· program, hatoszt§lyosban 1-1 hall§ss®r¿lt vagy gyeng®n l§t· tanul· integr§lt oktat§sa, 

l§t§ss®r¿lt tanul·k oktat§sa, NYEK (7), nyelvi projekt, szakmai tan§csad§s 

 

Azt nem tudjuk, hogy ezeknek a programoknak a megl®te vagy hi§nya milyen m®rt®kben j§rul a hozz§ az iskolai 

konfliktusok sz§m§nak a csºkken®s®hez.  A kor§bban folytatott kutat§sok eredm®nyeibŖl nem tudunk ezzel 

kapcsolatban megfogalmazni egy®rtelmŤ v§laszt. Ennek sz§mos, itt most nem t§rgyalhat· oka lehet. £rdemes 

eml²teni ennek illusztr§l§sra az SNI ïtanul·k helyzet®t, akiket ugyan felvesznek a kºz®pfok¼ int®zm®nyekbe, de 

az iskola megkezd®s®t kºvetŖen magas ar§nyban mentik fel Ŗket egyes tant§rgyi ter¿letek teljes²t®s®nek 

kºtelezetts®ge al·l, illetve utas²tj§k Ŗket mag§ntanul·i st§tuszba.  Az j·l l§tszik az al§bbi §br§n, hogy az iskol§k 

sz§m§ra a tanul·kkal kapcsolatos s¼lyosabb probl®m§k megold§s§ra alapvetŖen k®t megold§s k²n§lkozik. 

a. Ha a tanul· valamilyen ok miatt nem tudja teljes²teni a kºvetelm®nyeket, akkor az iskola pedag·gusai 

®vism®tl®sre utas²tj§k Ŗket. A tan®v megism®tl®se a tanul· sz§m§ra (is) sz§mos konfliktus forr§s§v§ 

v§lhat, ugyanakkor elvezethet a t¼lkoross§g megjelen®s®hez is. Ez ut·bbi jelens®g a tapasztalatok 

alapj§n rendk²v¿l nehezen kezelhetŖ a pedag·gusok sz§m§ra, sokszor okoz oszt§lyban is azon k²v¿l 

konfliktusokat. A t¼lkoross§g (k¿lºnºsen akkor, ha tºbbszºri ®vism®tl®s §ll mºgºtte idŖvel eljutatja az 

iskol§t oda, hogy kezdem®nyezi a tanul· mag§ntanul·v§ tºrt®nŖ nyilv§n²t§s§t. A mag§ntanul·v§ v§l§s 

az®rt tartjuk s¼lyos probl®m§nak, mert a kºzºss®gen k²v¿l ker¿lt tanul· sz§m§ra sok m§s mellett sem az 

integr§ci· lehetŖs®g®t, sem pedig az iskol§hoz kºtºtt szoci§lis kompetenci§k fejleszt®s®t sem teszi 

lehetŖv®. Az tanul· sz§m§ra az iskola n®lk¿li l®tforma ºnmag§ban hordozza azokat a helyzeteket ®s 

lehetŖs®geket (illeg§lis vagy feketemunka, korl§tlan szabadidŖ-p®nztelens®g- p®nzszerz®s k®nyszere 

stb.) , amelyek ï mint ezt m§r jelezt¿k ï sok esetben a rendŖrs®gen v®gzŖdhetnek. 

b. A m§sik leggyakrabban alkalmazott megold§s az, hogy az iskola ï tºbbnyire hi§nyz§s miatt ï fegyelmi 

t§rgyal§st tart, amelynek a v®geredm®nye az esetek egy r®sz®ben az, hogy a tanul·t elt§vol²tj§k az 

int®zm®nybŖl. A tanul· sz§m§ra egy ¼j kºrnyezet biztos²t§sa megold§st hozhat, rosszabb esetben 

viszont csak a probl®m§t Ătolt§k §tò egy m§sik int®zm®ny sz§m§ra. 
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14. §bra 
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A k®rd®s ²gy hangzott: H§ny gyereket ®rintenek, ®s az ºsszes tanul·hoz viszony²tva milyen ar§nyban az ¥nºk iskol§j§ban az al§bbi 

megold§sok? (A t§bl§zatban a minta §tlagadatai szerepelnek!) 

 

E fejezetr®sz lez§r§sakor mindenk®ppen meg kell eml²teni azt, hogy a roma ®s migr§ns tanul·k jelenl®te a 

fŖv§rosi fenntart§s¼ iskol§kban a vezetŖk v®lem®nye alapj§n rendk²v¿l csek®lynek mondhat·. Đgy tŤnik, hogy 

az §ltal§nos iskol§t befejezŖ roma tanul·k nem jelennek meg vagy csak csek®ly sz§mban az iskol§kban,  sokan 

kºz¿l¿k nem tanulnak tov§bb vagy ha igen, akkor az nem a budapesti iskol§kban tºrt®nik. Az is 

figyelemrem®lt·, hogy sz§mos inform§ci· sz·l arr·l, hogy a roma tanul·kkal ºsszef¿ggŖ iskola konfliktusok 

ar§nya magas az §ltal§nos iskol§ban, ugyanakkor itt ezt a probl®m§t egy§ltal§n nem eml²tik az 

int®zm®nyvezetŖk.
7
  Az alacsony ar§nyt t¿krºzŖ adat ugyanakkor arra is r§mutat, mint ezt m§s kutat§sok ®s 

tanulm§nyok megerŖs²tik, hogy a roma tanul·k tºbbs®ge, ha tov§bbtanul, akkor ezt a szakiskol§kban teszi meg.  

 

A migr§ns tanul·k ar§nya szint®n csek®ly. Ugyanakkor feltŤnŖ ebben az esetben is, hogy az §ltal§nos iskol§kban 

tett l§togat§sok arr·l gyŖzik meg a szeml®lŖt, hogy sz§mos oszt§lyban megjelennek azok a tanul·k, akik j·l 

azonos²that· m·don a hat§rokon t¼lr·l ®rkezetek. Itt nem csak a szomsz®dos orsz§gokban ®lŖ magyar csal§dok 

gyermekeirŖl van sz·, hanem a t§volabbi orsz§gokb·l ®s kontinensekrŖl ®rkezŖk is. Mindez azt veti elŖre, hogy a  

kºvetkezŖ ®vekben a fŖv§ros iskol§iban ï hasonl·an m§s eur·pai orsz§gok fŖv§rosaihoz ï sz§molni kell a 

migr§ns tanul·k nagyobb sz§m§nak a megjelen®s®vel.  Ez®rt m§r most ®rdemes olyan programokat tervezni, 

amely alkalmas lehet az int®zm®nyek ®s a pedag·gusok felk®sz²t®sre annak ®rdek®ben, hogy ennek az ¼jabb 

kih²v§snak is k®pesek legyenek megfelelni. 

 

15. §bra 
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Milyen viselked®ssel Ă¿tik ki a tanul·k a biztos²t®kotò az iskol§kban? 

 

Neh®z meg²t®lni, hogy a tanul·k viselked®s®ben mikor kºvetkezi be az a pillanat, amikor ï ahogy ezt maguk is 

meg szokt§k fogalmazni ïĂki¿tik a biztos²t®kot a pedag·gusn§l vagy ®ppen oszt§lyt§rsaikn§l?! A tŤr®shat§r 

szem®lyis®g-f¿ggŖ, kin®l-kin®l m§s.  

                                                 
7  £rdemes ezzel ºsszevetni azt, amit az egyes iskol§kban k®sz²tett vezetŖi interj¼k ®s tanul·i f·kuszcsoportos besz®lget®sek kapcs§n 

tapasztaltunk, azt ui., hogy sok esetben a konfliktus kirobban§s§®rt a tanul·k erŖteljesen roma sz§rmaz§s¼ oszt§lyt§rsaikat v§dolj§k! (l§sd: az 

al§bb kºvetkezŖ tanulm§nyt!) 
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De arra tudunk v§laszt adni, hogy azok a viselked®si form§k, amelyek megzavarj§k a tan²t§s menet®t vagy ®ppen 

az iskola §ltal megk²v§nt (esetleg megkºvetelt) m·dozatokat, hol fordulnak elŖ olyan sz§mban, hogy annak a 

kezel®se m§r nem lehets®ges - vagy eredm®ny®t tekintve nagyon is k®ts®ges ï az oszt§ly, a csoport szintj®n. 

Az al§bbi §bra j·l mutatja, hogy szinte minden, a pedag·gusok (vagy ®ppen az int®zm®ny vezetŖi) §ltal ®szlelt 

probl®m§k, amelyek zavarhatj§k az oktat§s folyamat§t, nagyobb tºmegben ®s komplex m·don a szakiskol§kban 

jelentkeznek. A komplexit§st ºt t®nyezŖ egy¿ttese jelenti: 

a. a szeg®nys®g 

b. az iskola elv®gz®s®hez n®lk¿lºzhetetlen k®pess®gek hi§nya 

c. a tanul§ssal kapcsolatos negat²v attitŤd 

d. rendk²v¿l magas (sokszor igazolatlan) hi§nyz§s 

e. az iskola tŤr®shat§r§t meghalad· (fegyelmezetlen) magatart§s 

 

Ennek a k®rd®snek a megv§laszol§sa mutatta elŖszºr azt, hogy hasonl· probl®m§kkal a szakkºz®piskol§kban is 

szembes¿lni¿k kell a pedag·gusoknak. Ha nem is a szakiskolai m®rt®kben, de itt is jelezt®k azt, hogy a tanul·k 

egy r®sz®n®l a szeg®nys®get, a k®pess®ghi§nyt, a hi§nyz§sok magas arany§t ®s a fegyelmezetlens®get a 

kor§bbiakhoz k®pest erŖsebb m®rt®kben lehet tapasztalni. 

 

Tal§n nem meglepŖ, hogy a szakkºz®piskol§k 13-14. ®vfolyamain elsŖsorban a szeg®nyebb tanul·k jelennek 

meg, v®lhetŖleg az®rt, mert szoci§lis helyzet¿k miatt nem gondolnak a tov§bbtanul§sra. Ugyanakkor az is 

feltŤnŖ, hogy e tanul·k egy r®sze alig-alig l§togatja ezeken az ®vfolyamokon a tan·r§kat. Azt, hogy az 

®rdektelens®g k®pess®ghi§nyb·l vagy m§s okb·l ered, azt itt most nem tudjuk kider²teni, de erŖs ºsszef¿gg®s 

felt®telezhetŖ. FeltŤnŖ tov§bb§ az is, hogy az egy®bk®nt ĂfelnŖtt-kor¼ò, de tanul·i st§tuszban l®vŖ tanul·k 

eset®ben is fegyelmi probl®m§kkal kell a pedag·gusoknak szemben®zni¿k. 

 

Ha a k®pzeletbeli sk§la m§sik v®gpontj§t n®zz¿k, akkor az ott tal§lhat· gimn§ziumok minden tekintetben 

kedvezŖbb helyzetben vannak.  A probl®m§t jelentŖ mutat·k kºz¿l itt kevesebbel kell sz§molni s ez kedvezŖbb 

helyzetet teremt a pedag·gusok sz§m§ra. A szeg®nys®g, a gyenge k®pess®g ®s motiv§latlans§g csek®lyebb 

m®rt®kben kapcsol·dik fegyelmezetlen magatart§ssal, ami erŖs²theti az iskol§t abban, hogy a fegyelmi 

probl®m§k helyett m§s, a tanul·k fejleszt®s®t szolg§l· tev®kenys®gekkel tudjon foglalkozni. Ugyanakkor azt 

l§tni kell, hogy a Ăkakukktoj§sò szempont, hogy ti. milyen m®rt®kben tapasztalj§k a tanul·k elk®nyeztet®s®t, az 

®retts®git ny¼jt· iskolat²pusokba magas ar§nyban jelent meg, mint probl®ma.  

A fogalom tartalma rendk²v¿l gazdag, sz§mos §rnyalatot tartalmazhat, amely egym§st·l jelentŖsen k¿lºnbºzŖ ï

®s a kezel®s szempontj§b·l m§s m·dszereket ig®nylŖ ïprobl®m§khoz vezethet. (pl. a gazdags§gnak a t§rgyakban, 

ruh§zatban tºrt®nŖ megjelen²t®se, a j·l poz²cion§lt, megfelelŖ kapcsolati tŖk®vel rendelkezŖ csal§di h§tt®rnek a 

nyom§sgyakorl§sra tºrt®nŖ felhaszn§l§sa stb.)  Val·sz²nŤ, hogy ezek tºbbs®ge kºzvetlen¿l nem, de kºzvetve 

ann§l ink§bb vezethet olyan tanul·i konfliktusokhoz, amelyek szint®n nehezen kezelhetŖek az iskola sz§m§ra. 

 

 

16.§bra  Iskolat²pusok ®s tanul·i probl®m§k 
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Gimn§zi-umban Szakkºz®p-iskola 9ï12. ®vfolyam§n

Szakkºz®piskola szakk®pz®si ®vfolyamainSzakiskol§ban

 
A k®rd®s ²gy hangzott: Az egyes k®pz®si programokban a tanul·k kºr¿lbel¿l h§ny sz§zal®k§t jellemezn® ¼gy, hogyé  

A v§laszok %-ban (§tlagadatok) ®rtendŖk. 

 

Fontosnak tartottuk annak az azonos²t§s§t, hogy melyek azok a konkr®t tanul·i magatart§sform§k, amelyek ak§r 

a tan·r§n, ak§r pedig az iskolai ®let egy®b sz²nhelyein probl®m§t okozhatnak a pedag·gusok illetve a tanul·k 

sz§m§ra?!  A k®tf®le probl®ma-®rz®kenys®g persze nem esik teljesen egybe, ezt majd a tanul·kt·l kapott 

v§laszok ºsszevet®s®vel tudjuk tiszt§zni. 
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Az al§bbi t§bl§zatban azt l§tjuk, hogy az int®zm®nyvezetŖi v§laszokban az elsŖ helyen azok a tanul·i 

viselked®sm·dok szerepelnek, amelyek nem ¼j keletŤek az iskol§k ®let®ben.  ElsŖ helyre a doh§nyz§s ker¿lt, 

amely a kor§bbi idŖszakhoz k®pest nehezebb helyzetbe hozta a tanul·kat, hiszen az ®p¿letekben egy§ltal§n nem 

lehet doh§nyozni. Az ®p¿let elhagy§sa (®s a Ămegny¼jtott sz¿netekbŖlò tºrt®nŖ vissza®rkez®s) tov§bbi 

konfliktusok forr§s§v§ v§lhat, ²gy ak§r a doh§nyz§ssal ºsszef¿ggŖ m·don megjelenik a hi§nyz§s, amely sok 

esetben igazolatlan marad.  

 

Mindenk®ppen kiemelkedik a probl®m§k kºz¿l az, amelyik az elm¼lt ®v(tized)ekre kev®ss® volt jellemzŖ, az ti., 

hogy a v§laszol·k jelentŖs m®rt®k®t jelzik a tan·rai rendbont§snak, amely kºzvetlen¿l is hozz§j§rulhat azokhoz a 

cselekm®nyekhez, amelyek az ut·bbi idŖszakban a m®dia r®v®n az ®rdeklŖd®s kºz®ppontj§ba ker¿ltek (pl. a 

tan§rok verb§lis ®s fizikai b§ntalmaz§sa). 

 

Hasonl· szinten jelezt®k a verb§lis agresszivit§s m®rt®k®t. Ez szinte fel sem tŤnik sz§mos iskol§ban, mert a 

tanul·k tan·r§n ®s azon k²v¿l sok esetben haszn§lnak olyan kifejez®seket t§rsaikkal (®s kisebb m®rt®kben 

tan§raikkal) szemben, amely ºnmag§ban is jelzi az elfogadhat· magatart§st·l tºrt®nŖ t§vol·d§st
8
.  

FeltŤnŖ a v§laszokban az, hogy azok a magatart§sform§k, amelyeket ¼jszerŤnek ®s k¿lºnºsen s¼lyosnak, 

kor§bban nem tapasztaltnak ²t®l¿nk az iskol§ban  a tanul·k r®sz®rŖl, azt az int®zm®nyek vezetŖi egyr®szt kev®ss® 

eml²tik, m§sr®szt pedig nem ²t®lik s¼lyosnak. Ez az®rt ®rdekes, mert a szem®lyes besz®lget®sekben ®s a 

nyilv§noss§g sz§m§ra k®sz¿lŖ nyilatkozatokban ez m§sk®ppen jelenik meg.  

 

17. §bra Probl®m§t jelentŖ tanul·i magatart§sform§k 
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A k®rd®s ²gy hangzott: Milyen gyakran kell az iskola dolgoz·inak a kºvetkezŖ tanul·i viselked®sform§kkal foglakozniuk az ¥nºk 
int®zm®ny®ben? 

(K®rj¿k, hogy soronk®nt, viselked®sform§nk®nt oszt§lyozzon! 1= soha, 2= ritk§n, 3= kºzepesen, 4=gyakran, 5=rendszeresen) 

 

Ha a probl®m§t jelentŖ magatart§sform§k v§ltoz§s§r·l k®rdezt¿k a vezetŖket, hogy e tekintetben mit tapasztaltak 

az elm¼lt ºt ®vben, hasonl· v§laszokat kaptunk.  Nagyon csek®ly m®rt®kben jelenik meg s¼lyosabb 

probl®mak®nt a kikºzºs²t®s, a csicsk§ztat§s, valamint az iskola dolgoz·ival szemben elkºvetett tanul·i 

durvas§gok.  Ennek tºbb ok lehet. Az egyik az, hogy az iskol§k vezetŖi nem sz²vesen besz®lnek errŖl, hiszen 

minden Ăkem®nyebbò konfliktus nyilv§noss§gra ker¿l®se hozz§j§rulhat az iskola n®pszerŤs®g®nek a 

csºkken®s®hez, de m§sok is lehet, p®ld§ul az, hogy az int®zm®ny vezetŖs®ge nem szerez tudom§st ezekrŖl az 

esetekrŖl. Az mindenesetre j·l l§tszik, hogy az iskola dolgoz·ival szemben elkºvetett tanul·i agresszivit§s 

elsŖsorban a verbalit§s szintj®n kºvetkezik be s ritk§n Ăfajul az ºssze¿tkºz®sò tettlegess®gig. A m®dia ï s ez j·l 

l§that· az elm¼lt hetekben megjelentetett esetek kapcs§n ï szinte kiz§r·lag ezeket az eseteket hozta 

nyilv§noss§gra s kºzt¿k is azokat, amelyekben a pedag·gusok voltak/lettek a k§rvallottak. 

 

Ugyanakkor az is j·l l§tszik, hogy a hagyom§nyosan probl®m§t jelentŖ viselked®sform§k kºz¿l a tan·r§n 

elkºvetett fegyelmezetlens®g az, ami meleg§gy§t k®pezheti azoknak a helyzeteknek, amelyekbŖl s¼lyos 

konfliktusok nŖhetnek ki. (K®sŖbb l§tni fogjuk, hogy ezt a tanul·k is hasonl·k®ppen l§tj§k!) 

                                                 
8 Nincs itt m·d ennek a probl®m§nak a r®szletesebb t§rgyal§s§ra, de mindenk®ppen eml²t®st ®rdemel az, hogy a kor§bban nyomdafest®ket 

nem (vagy csak nehezen) tŤrŖ kifejez®sek nem csak a m®di§ban, hanem az un. magas irodalom term®keiben is gyakran kapnak helyet. 
Nyilv§n ezek lek®pezik azokat a v§ltoz§sokat, amelyek a t§rsadalomban (vagy annak egyes csoportjaiban) v®gbementek, de azt 

mindenk®ppen l§tni kell, hogy ezeknek kºzvetve vagy kºzvetlen¿l hat§suk van/lehet nem csak a fiatalok, hanem a felnŖttek 

nyelvhaszn§lat§ra is. 



 15 

FeltŤnŖ az is, hogy ï®s ezt a vezetŖi interj¼k megerŖs²tett®k -, hogy az olyan t²pus¼ helyzeteket, amelyek egyes 

tanul·k vagy tanul·csoportok kikºzºs²t®sre vezetett, alig ïalig jelezt®k probl®m§nak. J·l l§tszik, hogy a tanul·k 

vil§g§nak a m®lyebb ismeret®t nem vezetŖk szintj®n kell keresni, hanem elsŖsorban azokn§l a szem®lyekn®l, 

akik naponta ker¿lnek kapcsolatba a tanul·kkal. 

 

Meglepet®st hozott az a k®rd®s, amelyik a sz·ban forg· tanul·i magatart§sform§k egyes t²pusaiban mutatkoz· 

v§ltoz§sokra igyekezett r§k®rdezni az elm¼lt ºt esztendŖ t¿kr®ben. Azt lehet tapasztalni, hogy az int®zm®nyek 

vezetŖi nem l§ttak olyan m®rt®kŤ v§ltoz§st a tanul·kn§l, amely jelentŖsen t¼ll®pte volna azokat a Ăhagyom§nyos 

kereteketò, ahol a konfliktusok lej§tsz·dnak. £rdekes, hogy a legkritikusabb helyeken (pl. az iskola dolgoz·ival 

szemben elkºvetett agresszi·k vagy a csicsk§ztat§s kapcs§n) jelezik azt a v§laszok., hogy ott nem ®rz®keltek 

v§ltoz§st az elm¼lt ®vek alatt. Az Ăegy®béò v§laszok pedig azt mutatt§k, hogy egyetlen olyan ¼j forma sem 

bukkant fel a vezetŖk l§t·ter®ben, amelynek jellege ®s ir§nya elt®rne att·l, amit eddig az int®zm®nyekben 

tapasztaltak. 
9
  

 

18.§bra A probl®m§t jelentŖ tanul·i magatart§sform§k v§ltoz§sa az elm¼lt 5 ®vben 

A k®rd®s ²gy hangzott: Meg²t®l®se szerint az al§bbi viselked®si probl®m§k gyakoris§ga hogyan alakult az elm¼lt 5 ®vben az ¥nºk 
iskol§j§ban? (1=csºkkent, 2=stagn§lt, 3=nŖtt) Hogyan v§ltozott az ilyen cselekm®nyek s¼lyoss§ga? (1=csºkkent, 2=stagn§lt, 3=nŖtt) 

 
Az §lland·s§g hangoztat§sa k®t probl®m§ra mutat r§: 

a. egyr®szt az elm¼lt ®vek alatt nem siker¿lt az igazgat·k §ltal jelezett probl®mater¿leten eredm®nyt el®rni, 

hiszen a tanul·k Ăaktivit§saò egy§ltal§n nem mutatott csºkkenŖ tendenci§t, ami az e ter¿leten 

megmutatkoz· prevent²v ®s kºvetŖ int®zked®seknek csek®ly hat®konys§g§nak lehet az eredm®nye, 

b. m§sr®szt pedig ï noha a nyilv§noss§g sz§m§ra nem ezt kommunik§lt§k ï jobbnak l§tt§k, ha az ¼jonnan 

jelentkezŖ probl®m§k kapcs§n ï b§rmilyen megold§st is alkalmaznak annak kezel®sre ï azt nem a 

nyilv§noss§g bevon§s§val ®s/vagy t§j®koztat§s§val teszik meg. Ezt csak akkor lehets®ges megoldani, ha 

mag§t a probl®ma (kiv§lt·) ok§t is hom§lyban hagyjuk! 

 
A megold§sok 

 

Az egyik legfontosabb k®rd®s az volt, hogy a kialakul· Ăhelyzeteketò hogyan tudj§k/akarj§k kezelni az 

int®zm®nyek, illetve pedag·gusaik? Meghat§roz· jelentŖs®gŤ az, hogy az ®rintett int®zm®ny szakember-

ell§totts§ga milyen, m®rt®kŤ, illetve ennek hi§ny§ban milyen kapcsolatrendszert tud mŤkºd®sbe hozni annak 

®rdek®ben, hogy a felmer¿lŖ k®rd®sre megold§st tal§ljon? 

 

Az al§bbi t§bl§zatb·l j·l l§tszik, hogy kulcsszem®lynek az oszt§lyfŖnºk bizonyul.  Ez a szem®ly minden 

iskolat²pusban rendelkez®sre §ll, az m§s k®rd®s, hogy milyen hat®konys§ggal?! Kºzismert, hogy a pedag·gusok 

adminisztrat²v terheit bizonyos m®rt®kben az oszt§lyfŖnºki ·r§k tehermentes²tik, mert ekkor munkaidŖben (®s 

sokszor tanul·i seg²ts®ggel) v®gzik el ilyen ir§ny¼ feladataikat.
10

 

 

Majdnem hasonl· szerepet tºlt(het) be a di§kºnkorm§nyzatot t§mogat· szem®ly is illetve az, akit gyermek ®s 

ifj¼s§gv®delmi feladatokkal b²ztak meg. E h§rom szem®ly egy¿ttmŤkºd®se meg²t®l®s¿nk szerint tºbbnyire ad 

hoc jellegŤ ®s ink§bb a felmer¿lŖ probl®m§k ĂtŤzolt§s-szerŤò kezel®st c®lozza. Nem tal§lkoztunk olyan 

int®zm®nnyel, ahol koherens, az egyes ter¿letek egy¿ttmŤkºd®si lehetŖs®geit (is) tartalmaz· int®zm®nyi szintŤ 

strat®gia §llt volna rendelkez®sre.  

                                                 
9
  Az egyetlen ettŖl elt®rŖ a szºveges v§lasz a di§kmunka eml²t®se volt, amely abban az esetben jelenthet konfliktus-forr§st, ha  a tanul· az 

iskolai idŖ terh®re v§llal munkatev®kenys®get. 
10  Nem v®letlen, hogy sz§mos int®zm®nyvezetŖ pr·b§lkozik azzal, hogy az oszt§lyfŖnºki ·r§k hat®konys§g§t valamilyen megold§ssal 

nºvelni tudja! (L§sd erre: a vezetŖkkel folytatott interj¼k elemz®s®t!) 
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Mindenk®ppen probl®m§t jelent, hogy az int®zm®nyek kºzel fele nem rendelkezik olyan pedag·gussal, akit a 

konfliktusok kezel®sre k®peztek volna ki, ez®rt sem a tanul·k (vagy sz¿leik), sem pedig a pedag·gusok nem 

fordulhatnak int®zm®nyen bel¿l olyan szakemberhez, akinek erre alkalmas (pl. konfliktus vagy agresszi·-

kezel®sre kik®pzett) tud§sa lenne. 

 

JellemzŖ, hogy a v§laszad·k magas ar§nyban jelºlt®k az iskolaorvost, mint olyan szem®lyt, akihez a di§kok 

gondjaik eset®n fordulhatnak, de nyilv§nval·, hogy az orvos csak azokban az esetekben tud hat®kony t§mogat§st 

biztos²tani, ami az Ŗ kompetenci§j§ba tartozik (pl. terhess®g, drog ®s alkohol-¿gyek).  

 

A v§laszok jelzik, hogy azokb·l a szakemberekbŖl jelentŖs hi§ny van az int®zm®nyekben,  ®ppen azokb·l, akikre 

az int®zm®nyek pedag·gusainak a legnagyobb sz¿ks®ge lenne. Ilyennek tekinthetŖ a pszichol·gus ®s 

szoci§lpszichol·gus. 

 

19.§bra A tanul·k probl®m§ival foglalkoz·k kºre az iskol§ban 
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A k®rd®s ²gy hangzott: Milyen seg²ts®get tudnak ny¼jtani ezeknek a gyerekeknek? Kikhez fordulhatnak probl®m§ikkal az iskol§n bel¿l? 

 
Kor§bban m§r l§ttuk, hogy a vezetŖk egy r®sze csak §tt®telesen kap inform§ci·t arr·l, ami az oszt§lytermekben 

(vagy azon t¼l) tºrt®nik.  K®rd®s, hogy mŤkºdnek-e az int®zm®nyekben olyan inform§ci·s csatorn§k, amelyek 

gyorsan ®s pontosan juttatj§k el az inform§ci·t a vezetŖ sz§m§ra annak ®rdek®ben, hogy gyorsan ®s hat®konyan 

tudja megoldani a felmer¿lŖ probl®m§t? 

 

J·l l§tszik az §br§n az, hogy a vezetŖ elsŖsorban azokra sz§m²that, akik a tanul·kkal kºzvetlen kapcsolatban 

§llnak, ²gy az oszt§lyfŖnºkºk, a kºzismereti t§rgyakat tan²t·k ®s a gyermekv®delmi felelŖsºk. Azt l§tjuk, hogy 

ezeken a szem®lyeken t¼l egyre esetlegesebb az, hogy a probl®m§r·l m§s szem®ly t§j®koztatja az igazgat·t ®s ez 

a t®ny sz§mos probl®m§t vet. 

a. ElsŖsorban azt, hogy az ®rintett tanul·k (®s sz¿leik) eset®ben val·ban kulcsszereplŖ az oszt§lyfŖnºk s 
ism®t megerŖs²ti azt, hogy az oszt§lyfŖnºkºk megfelelŖ kiv§laszt§sa (®s mŤkºd®s¿k hat®konys§g§nak 

biztos²t§sa) n®lk¿lºzhetetlen a probl®m§k felt§r§sa ®s megold§sa szempontj§b·l. (Nagyj§b·l hasonl· a 

helyzet az oszt§lyban tan²t· tan§rok eset®ben is.) Az oszt§lyfŖnºk az, akinek m®rlegelnie kell, hogy az 

inform§ci· birtok§ban maga (®s esetleg koll®g§i) tud(nak) ®s/vagy akar(nak) cselekedni, vagy azt 

magasabb szintre kell tov§bb²tani.  

b. M§sodsorban pedig  annak a sz¿ks®gess®g®t, hogy az iskol§kban hat®konyabb§ kell tenni azoknak a 

szakmai f·rumoknak a mŤkºd®s®t, amelyeknek a jellege ®s c®lja t¼l kell, hogy mutasson a 

hagyom§nyos (tºbbnyire tant§rgyakra ®p¿lŖ szakmai jellegŤ) munkakºzºss®gek hat·kºr®n. Ezeknek a 

munk§j§ba be kell vonni azokat a szakembereket is, akik eddig ezeken a f·rumokon nem jelentek meg, 

®s ®rdemi feladatokkal kell Ŗket ell§tni. (Ha nincsenek ilyen jellegŤ szakmai kºzºss®gek, akkor ezeket 

l®tre kell hozni!) 

c. A v§laszokb·l j·l l§tszik, hogy az iskola kºrnyezet®ben ®lŖk vagy nagyon keveset tudnak az iskol§ban 
®s kºrny®k®n zajl· esem®nyekrŖl, vagy ha van ilyen jellegŤ tud§suk, akkor azok nem ®rdeklik Ŗket. De 

az is elk®pzelhetŖ, hogy nem tartanak ig®nyt ezekre, esetleg ®s/vagy nincs m·d ezeket kifejez®sre 

jutatni az iskola vezetŖi, pedag·gusai sz§m§ra. Mindez jelzi, hogy az iskol§k kapcsolata a sz¿lŖi 

szervezetekkel, vagy m§s civil-jellegŤ kezdem®nyez®sekkel gyenge, ami ºnmag§ban is g§tj§t k®pezi a 

probl®m§k hat®kony kezel®s®nek. 

d. Hasonl·k®ppen problematikusnak mondhat· a rendŖrs®ggel val· kapcsolat(tart§s). Nyilv§n erre 
leggyakrabban akkor ker¿l sor, amikor m§r s¼lyos, a rendŖrs®g kºzbel®p®s®t elker¿lhetetlenn® tevŖ 
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helyzetrŖl van sz·.
11

  Szerencs®sebb lenne a folyamatos ®s a cselekv®sek tekintet®ben a prevent²v 

jelleget is felmutat· kommunik§ci· ®s kapcsolattart§s.  

 

Az elmondottak jelzik, hogy az iskol§k kºr¿l nem alakult ki olyan Ăh§l·ò, amely alkalmas lenne ï elsŖsorban 

prevent²v jelleggel ï azoknak az inform§ci·knak a kºzvet²t®s®re, amelyek a szereplŖk mindegyike sz§m§ra 

(iskol§k, sz¿lŖk, civil ®s egy®b seg²tŖ szervezetek, rendŖrs®g) lehetŖv® tenni az ºsszehangolt cselekv®st, 

lehetŖs®g szerint m®g akkor, amikor m®g a probl®ma megelŖzhetŖv® v§lna. 

 
20. §bra A vezetŖk inform§ci·forr§sai a tanul·i probl®m§k eset®ben 
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Ritk§nKºzepesenGyakran

Honnan, kitŖl szereznek leggyakrabban tudom§st a tanul·k viselked®si probl®m§ir·l? 

(K®rj¿k, hogy minden szem®lyn®l, int®zm®nyn®l adja meg az inform§ci·ny¼jt§s gyakoris§g§t!  

1= soha, 2=ritk§n, 3=kºzepesen, 4= gyakran, 5=rendszeresen, 6= nincs ilyen beoszt§s¼ szem®ly az iskol§ban)  

 
Az iskol§k tºbbs®ge ïprevent²v jellegŤ megold§sk®nt - tov§bbra is a sportot tekinti olyan eszkºznek, amelyik 

ºnmag§ban k®pes visszaszor²tani (de legal§bbis csºkkenteni)a tanul·k agresszivit§s§t. Ezt kºvetik a d®lut§ni 

programok, amelyek arra a koncepci·ra ®p¿lnek, hogy ann§l hat®konyabban lehet a probl®m§kat megelŖzni, 

min®l ink§bb ellenŖrz®s al§ vonj§k a tanul·k szabadidej®t. A k®rd®s itt az, hogy jelentenek-e versenyk®pes 

alternat²v§t az iskolai szervez®sŤ rendezv®nyek a tanul·k §ltal prefer§lt, iskol§hoz nem kºthetŖ programokkal 

szemben?  

 

Emellett a szakemberek alkalmaz§sa jelenti/jelenten® az eszkºzt, amelyet a vezetŖk hat®konynak tartanak. 

 

Egy m§sik kºre a megold§soknak az, amelyek Ăb¿ntetŖò jellegŤek. Ezekben az esetekben a vezetŖk vagy 

fegyelmi (®s m§s hasonl· jellegŤ) int®zked®seket hoznak, amelyek kºz¿l a legs¼lyosabb (®s legjellemzŖbb) az 

un. barterez®s, amikor a tanul·t egy m§sik iskol§ba helyezik §t illetve amikor egy m§sik iskol§b·l tanul·t 

vesznek §t annak rem®ny®ben, hogy a megv§ltoztatott kºrnyezet j·t®kony hat§ssal lesz a tanul·ra. 

 E k®t strat®gia kºzºtt sz§mos egy®b megold§s bukkan fel. Egyre tºbben ismerik fel annak a sz¿ks®gess®g®t, 

hogy a pedag·gusokat meg kell tan²tani a konfliktuskezel®s k¿lºnf®le (alternat²v) m·dozataira.   

 

Ugyanakkor probl®m§t jelent az, hogy a sz¿lŖi h§zzal tºrt®nŖ kapcsolattart§st nem tartj§k hat®kony eszkºznek. 

Ez r®szben arra vezethetŖ vissza, hogy sz§mos esetben az int®zm®nyek munkat§rsai azt tapasztalt§k, hogy a 

sz¿lŖk egy¿ttmŤkºd®si hajland·s§ga ïk¿lºnºsen a neh®z ®s sokszor k²nos esetekben ï rendk²v¿l alacsony. 

 

Hasonl·k®ppen probl®m§t jelent az, hogy az egyes gondot jelentŖ helyzetek megold§sban (vagy ak§r 

megelŖz®sben) nem kellŖ m®rt®kben sz§m²tanak az oszt§ly (sokszor hangad·) tanul·ira. Mindez azt mutatja, 

hogy az iskol§k sz§m§ra sok esetben az®rt tŤnik megoldhatatlannak a konfliktus (agresszivit§s), mert a 

megold§skeres®sben  sz§mos esetben azokhoz a hagyom§nyosnak tekinthetŖ eszkºzºkhºz ny¼lnak, amelyek a 

ma felt®telei ®s kºr¿lm®nyei kºzºtt nem tekinthetŖk hat®konynak . A kort§rs seg²tŖk bevon§sa (ak§r az iskola, 

ak§r p®ld§ul a szomsz®d iskola tanul·ir·l van sz·, a jºvŖben n®lk¿lºzhetetlennek l§tszik a konfliktusok 

megold§s§ban!) 

 

21. §bra 

                                                 
11 L§sd errŖl a rendŖrs®g §ltal k®sz²tett probl®ma-t®rk®pet. 
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Nincs, nem is tervezik

Nincs, de tervezik

Van 

 
Mit tesznek, terveznek ¥nºk ezen tev®kenys®gek megelŖz®s®re, visszaszor²t§s§ra, az iskola biztons§gosabb§ t®tel®re? 

(K®rj¿k, soronk®nt jelºlje be, hogy van-e ilyen dolog az int®zm®ny¿kben; nincs, de tervezik; nincs ®s nem is tervezik!)A t§bl§zat adatai arra 
vonatkoznak, hogy a v§laszol·k h§ny sz§zal®ka jelºlte az adott kateg·ri§t. 
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A tanul·k v§laszai a k®rdŖ²vben feltett k®rd®sekre 

 

Bevezet®s: iskol§k ®s tanul·ik 

 

A tanul·k sz§m§ra k®sz²tett on-line k®rdŖ²vekre az iskol§k §ltal kiv§lasztott tanul·k v§laszoltak. Semmilyen 

szempontot nem adtunk az int®zm®nyek sz§m§ra, mindºssze annyit, hogy a tanul·k a kilencedik ®s a 

tizenegyedik ®vfolyamb·l ker¿ljenek ki. Ennek az volt az oka, hogy a szakirodalom elŖzetes feldolgoz§sa sor§n 

azt tapasztalatuk, hogy a kezdŖ ®vfolyamon jelentŖsebb sz§mban fordulnak elŖ olyan esem®nyek, amelyek olyan 

konfliktusoknak ®s cselekm®nyeknek volt az eredŖje, amelyek agressz²v magatart§sokat eredm®nyeznek. Azt is 

l§ttuk, hogy az egyes iskolat²pusok eset®ben a befejezŖ (12.) ®vfolyamokon m§r ï v®lhetŖleg a k®sŖbbi c®lok 

miatt ï csºkken a konfliktusok sz§ma, ez®rt esett a v§laszt§s a tizenegyedik ®vfolyamra. 

A v§laszad·k magas sz§ma jelezte, hogy a tanul·kat ®rdekelte a t®ma, sz²vesen v§laszoltak a k®rd®sekre. (Az is 

seg²tett, hogy a v§laszok anonim jellegŤek voltak, ez®rt a di§kok a sz§m²t·g®pek Ăv®delm®benò tan§ri kontroll 

n®lk¿l v§laszolhattak ®s k¿ldhett®k vissza a k®rdŖ²veket.) 

 

A v§laszad·k nemi megoszl§sa nem mutat jelentŖs elt®r®st. A kilencedik ®vfolyamosok kºz¿l tºbben 

v§laszoltak, de ennek ºnmag§ban nincs jelentŖs®ge. Ami fontos, hogy a kilencedikesek magas ar§nya j· 

lehetŖs®get k²n§l arra, hogy bepillanthassunk ebbe a problematikusnak tetszŖ vil§gba. 

 

21. §bra 

 
 
A v§laszad·k tºbbs®ge a szakk®pz®st (is) folytat· int®zm®nyekbŖl ker¿lt ki, csek®lyebb azoknak a sz§ma, akik a 

k¿lºnf®le t²pus¼ gimn§ziumok tanul·i. Ez azt jelenti, hogy a fŖv§ros §ltal fenntartott int®zm®nyek tºbbs®ge 

szakk®pz®sben ®rdekelt, ez®rt az int®zm®nyek tºbbs®ge arra sz§m²that, hogy a ï csek®ly kiv®teltŖl eltekintve ï a 

tanul·i teljes²tm®nyeket ®s a tanul·k szocio-kultur§lis h§tter®t illetŖen nem az ĂelsŖ vonalbaò tartoz· tanul·k 

jelentkez®s®t fogadhatja. Ez sz§mos esetben jelentheti azt, hogy ak§r az ®retts®git ny¼jt· (szak)k®pz®s eset®n is 

az iskol§knak ®s pedag·gusiaknak sz§molniuk kell olyan tanul·kkal, akik  mind tanulm§nyi t®ren, mind pedig 

csal§di h§tter¿ket tekintve sok probl®m§val  a h§tuk mºgºtt l®pnek be  a kºz®pfok¼ k®pz®sbe, amelyeknek a 

megold§sa az esetek egy r®sz®ben ºnmag§ban pedag·giai eszkºzºkkel val·sz²nŤleg nem lehets®ges. 

¶ M§r itt sz¿ks®ges megfogalmazni azt a javaslatot, hogy ®rdemes lenne az ĂelsŖ pillanatt·lò, 

int®zm®nyesen az ·vod§t·l figyelemmel k²s®rni azoknak a tanul·knak a tanulm§nyit, az iskolai 

®let¼tj§t, akiknek az eset®ben erre m§r nagyon kor§n (pl. az ·vod§ban vagy az als· tagozaton) felh²vj§k 

a szakemberek a figyelmet.  

¶ Addig is azonban c®lszerŤ lenne a kutat§st a 7-8-ik ®vfolyamra j§r· tanul·k kºr®ben kiterjeszteni, mert 

²gy ®ppen az alap ®s kºz®piskol§k kºzºtti iskolai §tmenet okozta probl®m§k r®szben a szak®rtŖk 

bevon§s§val, r®szben pedig az int®zm®nyek kºzºtti kapcsolatok szakszerŤbb® ®s int®zm®nyesebb® 

t®tel®vel csºkkenthetŖv® v§ln§nak. 
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22.§bra 

 
 
 

A tanul·k ®s/vagy sz¿leik az §ltal§nos iskola befejez®s®t kºvetŖen sz§mos szempontot §tgondolva ®s m®rlegelve  

v§lasztj§k ki azt az iskol§t, ahol a kºz®pfok¼ tanulm§nyok megkezd®s®re majd sor ker¿lhet. Egy dolgon biztosan 

nem tudnak v§ltoztatni, s pedig az iskola t®rbeli elhelyezked®se. Ha ¼gy ²t®lik meg, hogy az a kºrny®k a tanul· 

szempontj§b·l kedvezŖtlen adotts§g¼ (biztons§g, kºzleked®s minŖs®ge ®s idŖtartama stb.), akkor term®szetesen 

v§laszthatnak m§sik iskol§t, ha ®ppen tal§lnak c®ljaiknak megfelelŖt. Tºbbnyire azonban nincs ekkora 

Ămozg§sszabads§gaò az iskol§t v§laszt·nak. Ez®rt nem kºzºmbºs az, hogy a fŖv§ros §ltal fenntartott 

int®zm®nyek ter¿leti elhelyezked®se milyen k®pet mutat. A vizsg§lt probl®ma szempontj§b·l az tŤnik fontosnak, 

hogy az iskol§k h§ny sz§zal®ka esik olyan ter¿letre, amelyek a rendŖrs®g §ltal k®sz²tett probl®mat®rk®p alapj§n 

kedvezŖtlen adotts§g¼ helynek mutatkozhat? Noha ker¿leteken bel¿l is ebben a tekintetben (is) jelentŖs 

k¿lºnbs®gek vannak, j·l l§tszik az §br§n, hogy az iskol§k egy jelentŖs kºre a kedvezŖtlen adotts§g¼nak ²t®lt 

belsŖ ker¿letekben, valamint a 3, 13, 14, 20. ker¿letben helyezkedik el. Hangs¼lyozzuk, hogy kºzvetlen 

ºsszef¿gg®st nem k²v§nunk teremteni, csak jelezz¿k, hogy az ezeken a helyeken (r®szben a kºzbiztons§ggal is 

ºsszef¿gg®sben) az es®ly, hogy iskol§ban ®s iskol§n k²v¿l a konfliktusok kialakulhatnak az iskola kapcs§n az 

®rintettek kºzºtt, tal§n nagyobb. 

 

23. §bra 

 
 

A tanul·k harmada ²t®li meg ¼gy, hogy iskol§ja nem a legkedvezŖbb kºrnyezetben tal§lhat·. Ez r®szben a 

ker¿let lepusztultabb r®sz®t jelenti, r®szben pedig a lak·telepeket. A tanul·k v®lem®nye (®s ²t®letalkot§sa) nem 

t®r el sem a Ăh®tkºznapiò tapasztalatokt·l, sem pedig egy®b kutat§sok §ltal felt§rt eredm®nyektŖl.  Ism®t 

hangs¼lyozzuk, hogy maga a kºrnyezet ºnmag§ban nem felt®tlen¿l befoly§solja az iskolai tºrt®n®seket, de mint 

az iskol§t kºr¿lvevŖ Ăkºzegò ink§bb okozhat probl®m§kat, mint nem. Az mindenk®ppen feltŤnŖ, hogy a tanul·k 

csek®ly h§nyada sz·lt arr·l, hogy iskol§ik azokon a ter¿leteken tal§lhat·ak, ahol jelentŖs ®p²t®si beruh§z§sok 

tºrt®nnek. L§tjuk, hogy mind a lak·parkokban, mind pedig a rehabilit§ci·s ºvezetekben csek®ly sz§mban 

tal§lhat·k olyan oktat§si int®zm®nyek, amelyeket a fŖv§ros tart fenn. (Hasonl·an igaz ez a kertv§rosok eset®ben 

is.) Nyilv§n ez a k®rd®s ºsszef¿gg azzal is, hogy az egyes ker¿letek milyen int®zm®nyeket adtak §t a 

fŖv§rosnak?!  FeltehetŖleg azoknak az int®zm®nyek  a tºbbs®g®t, amelyek a jelzett helyeken tal§lhat·ak, nem 

adt§k §t. 

 



 21 

Neh®z meg²t®lni a Ăker¿let kºz®ppontj§banò tal§lhat· iskol§k helyzet®t. Ez ¼gy l§tszik, hogy szoros ºsszef¿gg®st 

mutat a ker¿leti/fŖv§rosi ter¿letrendez®s konkr®t eredm®nyeivel. (Az elm¼lt ®vek esem®nyei ebben a tekintetben  

izgalmas k®pet mutatnak. N®h§ny iskola ĂgyŖztesenò, m§sok pedig Ăvesztesenò ker¿ltek ki a ter¿letrendez®s 

kapcs§n kialakult/megv§ltozott ker¿leti t®rszerkezetbŖl. 

 

24. §bra Milyen kºrnyezetben tal§lhat· az ¥n iskol§ja? 

 
 
Az elmondottak j·l eg®sz²ti ki, hogy ut·lag hogyan ²t®lt®k meg a tanul·k azt, hogy mi®rt ®ppen abban az 

iskol§ban tanulnak, ahol a k®rd®seket megv§laszolt§k?  Ami k¿lºnºsen ®rdekes, s ezt sz§mos m§s k®rd®s 

eset®ben is lehetett tapasztalni, a tanul·k, ahol csak lehetŖs®g ad·dott, sz²vesen ï ®s sokan - fogalmazt§k meg 

v§laszaikat oly m·don, hogy a k®rdŖ²vben megfogalmazott szempontokat az Ăegy®bò kateg·ria felhaszn§l§s§val 

tov§bb gazdag²tott§k. M§r itt jelezz¿k, hogy csak n®h§ny esetben lehetett olyan v§laszt tapasztalni, amelyek 

Ăagressz²vekò lettek volna, vagy ®ppen azt jelezt®k, hogy a v§laszad· nem veszi komolyan a feladat§t. £ppen 

ellenkezŖleg: ®rzŖdºtt, hogy a tanul·kat ®rdekli a probl®ma. Sz²vesen v§laszoltak ®s olyan dolgokat is 

megfogalmaztak, amelyeket tal§n a pedag·gusok jelenl®t®ben m§sk®ppen  vagy stiliz§ltan tettek volna meg. 

 

Az iskola kiv§laszt§s§ban a legfontosabb szempontnak az bizonyult, hogy volt-e ott a tanul· ®rdeklŖd®s®nek 

megfelelŖ szakir§ny?  (Ez®rt mondtuk azt, hogy az iskola t®rbeli elhelyezked®se, adotts§ga a szinte kºtelezŖ 

Ăj§rul®kos elemò.) Az mindenk®ppen fontos inform§ci·, hogy a tanul·k kºzel negyede az®rt v§lasztotta iskol§j§t, 

mert annak Ăj· h²re voltò. Ćltal§ban azok a tanul·k tartoznak ebbe a kºrbe, akik j· nevŤ gimn§ziumokban ®s 

szakkºz®piskol§kban tudt§k/akart§k folytatni tanulm§nyaikat. 

 

Ezzel f¿gg ºssze az is, hogy ha a tanul· ismerŖsei, bar§tai nagy sz§mban v§lasztj§k az adott iskol§t, akkor ez 

megkºnny²ti a dºnt®st. A bar§ti kapcsolatok, mint ezt majd k®sŖbb l§tni fogjuk, az esetek tºbbs®g®ben az 

iskol§hoz kºtŖdnek. Itt az iskolat²pusok kapcs§n nem l§tszik jelentŖs k¿lºnbs®g. 

Ezzel szemben probl®m§t jelent az, hogy a tanul·k tºbb mint 20%-a nem abban az iskol§ban folytatja 

tanulm§nyait, amelyiket eredetileg v§lasztotta. Ennek sz§mos oka lehet, de az esetek tºbbs®g®ben a h§tt®rben 

tanulm§nyi probl®m§k §llnak. Ez a helyzet ºnmag§ban is el®gs®gesnek tŤnik ahhoz, hogy a tanul· 

motiv§latlann§, c®ltalann§ v§ljon iskolai c®lkitŤz®seit illetŖen. K¿lºnºsen nagy probl®m§t jelent azoknak az 

iskol§knak a helyzete, amelyek un. kºtelezŖ beiskol§z§s¼ak, mert itt magas ar§nyban jelennek meg azok, akiket 

sehova sem vettek fel. 
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25. Hogyan ker¿lt ebbe az iskol§ba? 

 
 
 

A tanul·knak lehetŖs®ge volt arra is e k®rd®s keret®ben, hogy a felk²n§lt szempontok mellett egy®b v§laszokat is 

megfogalmazhassanak. Tºbbszºr eml²tett¿k, hogy a tanul·k, ha csak erre m·djuk volt, ®ltek a lehetŖs®ggel. 

Most ezekbŖl az §ltaluk v§lasztott szempontokb·l mutatunk be n®h§nyat. (A tanul·k fogalmaz§si saj§toss§gait 

tºbbnyire meghagytuk!): 

 

a. Iskolabez§r§s miatt: 

 Az iskol§mat megsz¿ntett®k ®s ide helyeztek §t, sajnos;  

Megsz¿ntett®k az iskol§t az®rt kellet ide jºnni; ²gy iskol§t v§ltottam;  

b. Jobbnak tal§lta ezt az iskol§t: 

Egy m§sik iskol§b·l jºttem §t mert ott alacsony volt a sz²nvonal 

c. Speci§lis szempontok: 

Foci miatt ker¿ltem Pestre ®s az egyes¿letem ezt az iskol§t jelºlte ki nekem 

Vakok ®s gyeng®n l§t·k fogad§s§ra felk®sz¿ltek 

Mert diszlexi§s vagyok; diszlexi§s vagyok; diszlexi§s vagyok; 

Kir¼gtak az elŖzŖ iskol§b·l; ezt v§lasztottam, de m§r nagyon megb§ntam; 

Ide volt protekci· 

 

Az iskolav§laszt§s szempontjainak azonos²t§sa mellett az is kulcsk®rd®snek l§tszott, hogy egy- egy oszt§ly 

tanul·kºzºss®g®nek az ºsszet®tele milyen k®pet mutat abb·l a szempontb·l, hogy a tanul·k milyen t§vols§gb·l 

j§rnak az iskol§ba?!  L§ttuk a kor§bbi v§laszok eset®ben azt, hogy rendk²v¿l fontos szempont az iskola 

kºzels®ge, valamint j· h²re. Ehhez a k®t szemponthoz harmadikk®nt az iskola profilja kapcsol·dik.  A 

val·s§gban ezeknek a szempontoknak az egy¿ttese dºnt, mert a dºnt®s mindig komplex szempont-egy¿ttes 

alapj§n kºvetkezik be, de abban term®szetesen vannak domin§ns elemek.  

 

Kºz®piskol§kr·l l®v®n sz·, ebben az esetben a v§rt eredm®ny mutatkozott. Az egyes oszt§lyok ºsszet®tel®ben 

meghat§roz· szempontk®nt a adott ®s a szomsz®dos ker¿letbŖl ®rkezŖ tanul·k alkott§k a tºbbs®get, majd ezt 

kºvett®k azok, akik Budapest t§volabbi ker¿leteibŖl ®rkeztek. £rdemes arra is felh²vni a figyelmet, hogy nagyon 

sok tanul· ®rkezik a fŖv§ros agglomer§ci·s ºvezet®bŖl, akik az esetek tºbbs®g®ben nap, mint nap ing§znak 

lak·hely¿k ®s az iskola kºzºtt. A fŖv§rosban tanul· vid®ki, ®s ez®rt koll®giumi elhelyez®sben r®szes¿lŖ tanul·k 

sz§ma viszonylag alacsony. ( A vid®ki tanul·k nagyobb h§nyad§t a Pest megy®ben ®lŖk teszik ki.) Ez ut·bbi k®t 

kateg·ria eset®ben az int®zm®nyek vezetŖi tºbb alkalommal is megjegyezt®k, hogy ezekkel a tanul·kkal mintha 

kevesebb probl®m§juk lenne, mint azokkal, akik a fŖv§rosban laknak. A hossz¼ utaz§si idŖ a tanul·k sz§m§ra ï 

ahogy ezt mondani szokt§k - vesz®lyeket ®s lehetŖs®geket is mag§ban foglal. A p§lyaudvarok kºrny®ke, a 

kºzleked®si eszkºzºkºn hozz§juk csap·d· nehezen ellenŖrizhetŖ szem®lyek, de §ltal§ban a tanul· nehezebb 
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(sz¿lŖi ®s iskolai) ellenŖrz®se ºnmag§ban is komoly vesz®lyforr§s lehet. Ugyanakkor azt is lehet l§tni, hogy az 

egy helyrŖl Ăbej§r·kò egy¿tt utaznak, vagy ®ppen azt, hogy az utaz§si idŖt sokan tanul§sra haszn§lj§k fel, ami a 

k®nyszerbŖl ezeknek a tanul·knak a sz§m§ra k®pes er®nyt kov§csolni.  

 

26. §bra 

A k®rd®s a kºvetkezŖ volt: Milyen ar§nyban vannak oszt§lyt§rsai az al§bbi helyekrŖl?( Az adott v§laszt jelºlŖk ar§nya, %) 

 

Az oszt§lyok ºsszet®tele elvben rendk²v¿l erŖsen kell, hogy befoly§solja a tanul·k bar§ti kºr®t, 

kapcsolatrendszer®t. Az fontos inform§ci· volt, hogy a tanul·k t¼lnyom· tºbbs®ge jelezte, hogy rendelkezik 

stabilnak (§lland·nak) mondhat· bar§ti kºrrel, amelynek a kulcselem®t a rendszeres tal§lkoz§sokban l§tjuk. Az 

m§s k®rd®s, hogy a tanul·k ºt sz§zal®k, akik errŖl a k®rd®srŖl m§sk®ppen nyilatkozott, meg®rne egy vizsg§latot! 

 

27. §bra  

 

A k®rd®s a kºvetkezŖ volt: Van olyan bar§ti kºre, akikkel rendszeresen tal§lkozik? 
 

Rendk²v¿l fontosnak l§tszik annak a felt§r§sa, hogy a sz·ban forg· bar§ti kºr egyr®szt kikhez kapcsol·dik, ®s azt 

is, hogy az adott Ăkºrtò val·j§ban mi tartja ºssze? Az®rt fontos ez, mert k®sŖbb l§tni fogjuk, hogy a pedag·gusok 

t¼lnyom· tºbbs®ge szinte semmit sem tud arr·l, hogy a tanul·k mit csin§lnak abban az idŖben, amikor nincsenek 

az iskol§ban?!  Val·sz²nŤs²thetj¿k, hogy az elfoglalts§gok tºbbs®g®ben a bar§ti kºr tagjai kºz¿l valaki szinte 

mindig szerepet kaphat valaki. A tanul·k ritk§n sz§molnak be arr·l, hogy szabadidej¿ket egyed¿l tºltik. 

 
AlapvetŖen az l§tszik, hogy a tanul·k eset®ben k®t meghat§roz· elem van, amelyre a Ăbar§ts§gokò ®s a 

kapcsolatok fel®p¿lnek: az egyik a lak·hely, a m§sik az iskola. A k®rd®s ebben az esetben az, hogy a kettŖ kºzºtt 

vannak-e §tfed®sek, vagy a kettŖ kiz§rja egym§st?  A lak·helyre ®p¿lŖ kapcsolatok tºbbs®ge a tanul· fiatalabb 

®letkor§ban szervezŖdºtt, v®lhetŖleg az §ltal§nos iskolai oszt§lyt§rsakhoz, vagy az §ltal§nos iskol§val 

ºsszef¿ggŖ esem®nyekhez kapcsol·dnak.  Az iskol§kba t§volabbr·l bej§r· tanul·k eset®ben ez sz§mos 

probl®m§t vethet fel, hiszen kºz¿l¿k sokan ®rezhetik ¼gy, hogy az ¼j iskol§jukban Ăgyºk®rtelenn®ò v§ltak ®s ez 

kºz®rzet¿ket, magatart§sukat sz§mos szempontb·l befoly§solhatja.  A bar§ti kºr hi§nya p®ld§ul Ămegkºnny²tiò 

azt, hogy a tanul· kisebb nagyobb iskolai kudarcokat kºvetŖen kºnnyebben hagyja ott az adott iskol§t. De ennek 

az ellenkezŖje is igaz lehet. Olyan csoportok alakulnak ki az oszt§lyokban, amelyeknek az alapj§t a kor§bban 

egy¿tt tºltºtt (esetleg ®ppen iskolai) ®vek ®lm®nyei jelentik s ezek a Ăklikkekò rendk²v¿l nehezen fogadj§k be a 

k²v¿lrŖl ®rkezŖ tanul·kat. 
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Nyilv§n az is lehet a probl®m§knak a forr§sa, ha a bar§ti kºr tagjai nem kedvezŖ hat§ssal vannak egym§sra.
12

 

  
£rdekes, hogy a tanul·knak egy j·l kºr¿lhat§rolhat· kºr®nek a k¿lºn·r§khoz kapcsol·dik a bar§ti kºre. Kor§bbi 

kutat§sainkban m§r r§mutattunk arra, hogy a k¿lºn·r§k vil§ga, az Ă§rny®k-iskolarendszerò tºbbnyire a j· m·d¼ 

csal§dok gyermekeinek §ll a rendelkez®s®re. Itt azok a tanul·k jelennek meg, akiknek a tanul§ssal 

ºsszef¿gg®sben vannak c®ljaik, egyetemre, fŖiskol§ra, tanulm§nyi versenyekre k®sz¿lnek. ŕk tºbbnyire j· nevŤ 

gimn§ziumokba j§rnak.
13

 

 

¥sszetart· ereje van a sporttev®kenys®gnek is, mert ez is alkalmas arra, hogy erŖs kºtŖd®seket hozzon l®tre. Azt, 

hogy a tanul·k egy r®sze sporttev®kenys®get folytat, fontosnak tartjuk abb·l a szempontb·l is hangs¼lyozni, 

hogy az iskol§k vezetŖi ®s a pedag·gusok tºbbnyire a egyik legfontosabb megold§sk®nt jelºlt®k meg, mint olyat, 

amely k®pes lehet arra, hogy csºkkentse a tanul·k agresszivit§s§t.
14

 

A hobby ï tev®kenys®ghez kapcsol·d· bar§ti kºrºk magas ar§ny§nak a megjelen®se bizonyos fokig meglepet®st 

kelthet, de mivel kºzelebbi megjelºl®st nem k®rt¿nk, nem lehet pontosan tudni azt, hogy a fogalom alatt a 

tanul·k mit ®rtenek?! (P®ld§ul eg®szen bizonyos, hogy mondjuk a Ăgºrdeszk§sokò saj§t csoportjaikat itt jelºlt®k 

meg, ugyanakkor az is bizonyos, hogy ennek a tev®kenys®gnek sz§mos szubkult¼r§hoz kºthetŖ ki§gaz§sa van, a 

melynek a felt§r§sa fontos lehetne az iskol§k szempontj§b·l.) 

A vall§si kºzºss®g az esetek tºbbs®g®ben a nagy egyh§zakhoz kapcsol·dnak. Val·sz²nŤleg ezeknek a 

tanul·knak az ar§nya sokkal magasabb lenne abban az esetben, ha a mint§ba az egyh§zi iskol§k di§kjai is 

beleker¿ltek volna.) A mint§ba ker¿lt magukat vall§sosk®nt megjelelŖ di§kok kºre volt az egyik, amelyik 

Ăr§csod§lkozottò k®rd®seinkre. 

 

28. §bra 

 
A k®rd®s a kºvetkezŖ volt: Mihez kºtŖdik ez a bar§ti kºr? 

 

A k®rd®sn®l megjelenŖ Ăegy®bò kateg·ria ebben az esetben is lehetŖs®get k²n§lt a tanul·k sz§m§ra ahhoz, hogy 

az §ltalunk megjelºltekn®l differenci§ltabb ®s sokr®tŤbb v§laszokat fogalmazzanak meg. N®zz¿nk meg ezekbŖl 

n®h§nyat! 

 

a. szubkult¼r§k megjelºl®se 

Kamu MyViP tagok 

bmx ALACSKA 

Kock§k szºvets®ge 

Đjpest ULTRAS 

Szexu§lis be§ll²totts§ghoz 

Aut·khoz, Aut·sklubhoz, Motoros ismerŖsºk 

                                                 
12  Az egyes oszt§lyokban szervezŖdŖ csoportokat, azoknak a jelleg®t alaposabb ®s m§s jellegŤ  m·dszerekkel lehetne felt§rni. Ez lehetŖs®get 

k²n§lna arra is, hogy a jelenlegin®l tºbb tud§sunk legyen a tanul·kkal kapcsolatban §ll· szubkult¼r§k term®szet®rŖl, azok iskola§ra, tanul· 
gyakorolt hat§s§r·l. De mindez lehetŖs®get k²n§lna arra is, hogy az iskola pedag·gusai §tgondolhass§k, hogy a tanul·knak az iskola sz§m§ra 
e tºbbnyire rejtve maradt vil§g§b·l mit tudn§nak hasznos²tani, jelen esetben p®ld§ul az agresszivit§s, a konfliktusok csºkkent®se, csillap²t§sa 

ter®n! 
13 L§sd errŖl: A tanul·k munkaterhei Magyarorsz§gon OKI 2006 szerk: Mayer J·zsef 
14  A k®rd®s az®rt enn®l bonyolultabb. Az ut·bbi h·napok esem®nyei arr·l is meggyŖzhettek benn¿nket, hogy a k¿zdŖ sportokat folytat· 

tanul·k a kºr¿lm®nyek kedvezŖtlen ºsszej§tsz§sa miatt komoly vesz®lyforr§sk®nt is jelen lehetnek az iskol§ban! 
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b. Az iskolai norm§t elvetŖ kºzºss®gek 

alkoholiz§l§shoz 

Z¿ll®shez  

gengel®shez 

Kocsma, kocsm§z§s 

Banda, band§z§s 

c. A Pl§za, mint az idŖtºlt®s sz²nhelye 

shoppingol§s a lauval;  

v§s§rl§s 

Heti Pizza 

L·g§s egy¿tt/pl§z§kban, mozikban stb 

 

Az elmondottak mellett az Ăegyediò v§laszokn§l volt, hogy a tanul·k egy r®sze ïimm§r hagyom§nyosan ï nem 

tudott vagy nem akart konkr®tumot mondani, ez®rt azokat a kifejez®seket alkalmazta, amelyek alig ï alig 

rendelkeznek ma m§r t®nyleges tartalommal, vagy ha igen, akkor rendk²v¿l t§g jelent®s-hat§rok ment®n. 

Tipikusan ilyennek tekinthetj¿k azt, amikor a tanul·k arr·l sz§molnak be, hogy Ăbuliznakò, mert ez tºbbnyire 

struktur§latlan, nehezem azonos²that· idŖtºlt®st jelent az esetek t¼lnyom· r®sz®ben. Hasonl·k®ppen 

v®lekedhet¿nk arr·l is, ha olyasmit ²rnak, hogy a kapcsolatok Ăegy helyhez, ahol ºsszegyŤl¿kò kºtŖdhetnek. 

  

A felsoroltak h§tter®ben ugyanakkor megjelennek azok a fiatalok is, akik az iskola mellett kºzelebbrŖl nem 

megjelºlt ok miatt, de k®nytelenek munk§t v§llalni. Ezt tºbben is jelºlt®k, ami arra enged kºvetkeztetni, hogy 

ami ma m§r a felsŖoktat§sban szinte term®szetes, hogy a hallgat·k nappali tagozatos tanulm§nyaik mellett 

munk§t v§llalnak, ez, b§r j·val csek®lyebb m®rt®kben, de megjelent a kºz®pfok¼ oktat§sban is. 

 
Ahogy egym§s l§tj§k a tanul·k 

 

Fontosnak tartottuk annak a felt§r§s§t, hogy vajon a tanul·k hogyan l§tj§k ºnmagukat ®s oszt§lyt§rsaikat?! Ez®rt 

arra k®rdezt¿nk r§ n®h§ny szempont seg²ts®g®vel, hogy v®lem®ny¿nk szerint melyek azok a tanul·i 

magatart§sform§k, amelyek kºnnyen teremthetnek olyan helyzeteket az iskol§kban, amelyek konfliktusokhoz 

vezethetnek? Az al§bbi t§bl§zatokban az §tlagoszt§lyzatok mellett feltŤntett¿k azt is, hogy mekkora a sz·r§s a 

v§laszokban, iskolat²pusokra vet²tve. (Itt ugyanazt lehetett tapasztalni, hogy a legs¼lyosabb esetek a 

szakiskol§kban fordultak elŖ, m²g a gimn§ziumokban n®h§ny k®rd®sre ink§bb csak Ăr§csod§lkoztakò a tanul·k. 

Az elsŖ t§bl§zatban n®h§ny Ăhagyom§nyosnakò tekinthetŖ tanul·i viselked®sform§t gyŤjtºtt¿nk ºssze. J·l 

l§tszik, hogy a rendszeres hi§nyz§s, az igazol§sok hamis²t§s, a gyakran elŖfordulnak, ®s ezt az igazgat·k ®s a 

pedag·gusok is megerŖs²tett®k. MeglepŖ ugyanakkor az, hogy ezekekkel kapcsolatban nem jelezt®k azt, hogy 

seg²ts®gre szoruln§nak vagy ezt nem tudj§k kezelni, sokkal ink§bb az volt ®rezhetŖ, hogy ezeket az iskol§k ®s 

tanul·k ma m§r gyakorlatilag tudom§sul vett®k, mint az iskolai ®let sz¿ks®gszerŤ velej§r·it. 

 

MeglepŖ, hogy a tanul·k az iskolai rong§l§sok ®rz®kenyebben reag§ltak, mint tan§raik. Ezt gyakorinak is 

nehezen kezelhetŖnek tartj§k, sŖt ¼gy l§tj§k, hogy a tanul·k egy kºre sz§m§ra ez indulatainak a levezet®s®hez 

sz¿ks®ges megold§sk®nt jelenik meg. 

 

Az alkoholfogyaszt§s megjelen®se nem meglepŖ, a m®rt®ke, ahogy a tanul·k ezt jelºlt®k, ann§l ink§bb. Noha a  

szabadidŖ-eltºlt®s k®rd®s kapcs§n kaptunk erre jelz®seket,  ¼gy l§tszik, hogy az alkoholt fogyaszt· tanul·k kºre 

sokkal sz®lesebb ann§l, mint akik ezt jelezt®k.  A tanul·k tºbbs®ge ïezt ·vatosan fogalmazzuk meg ï 

feltehetŖleg a sz¿lŖk tudt§val ®s j·v§hagy§s§val iszik, a k®rd®s nyilv§n ezekben az esetekben az, hogy a sz¿lŖk 

(®s maguk a tanul·k) hol h¼zz§k meg a hat§rt? A m§sik fontos probl®m§nak az iskolai alkoholfogyaszt§s k®rd®se 

l§tszik. Az ugyanis biztos, hogy a tanul·k ï igaz, hogy csek®ly sz§zal®ka ï de fogyaszt az iskol§ban alkoholt. E 

viselked®sforma c®lj§t illetŖen nem lehetnek k®ts®geink, alapvetŖen az iskol§val, a felnŖttekkel val· v®gletes 

dacol§sr·l van sz·, m§sr®szt pedig arr·l, hogy az elkºvetŖ ezzel a tett®vel saj§t poz²ci·it erŖs²tse a tºbbiek elŖtt. 

 

A drog k®rd®se nyilv§n a legk®nyesebb k®rd®s, mert itt szinte semmit sem lehet bizony²tani. Ami biztos, hogy a 

tanul·k, ha akarnak, hozz§juthatnak, ®s ma m§r az sem k®rd®s, hogy ha akarj§k, akkor beviszik az iskol§ba. A 

magas ar§nyokat sejtetŖ v§laszok mºgºtt sok esetben nincsenek val·s t®nyek ï teh§t sokkal tºbben mondj§k azt, 

hogy fogyasztottak drogot, mint ah§nyan azt val·j§ban megtett®k ï de b§rmilyen sz§mokkal dolgozunk is ezen a 

t®ren, az a fontos, hogy az iskol§knak, elŖbb vagy ut·bb tal§n mindegyiknek, szembe kell n®znie ezzel a 

probl®m§val. A k®rd®snek ma m§r Magyarorsz§gon is jelentŖs irodalma van, ®s j·l l§tszik, hogy az iskol§k 

t¼lnyom· tºbbs®ge nincs felk®sz¿lve ennek a k®rd®snek a kezel®s®re. Az is bizonyos, hogy erre ºnerŖbŖl nem 

lesz k®pes. Ez®rt ¼gy l§tjuk, ®s ebben a tanul·i v®lem®nyek jelentŖsen megerŖs²tenek benn¿nket, hogy ezen a 

t®ren az iskol§k sz§m§ra jelentŖs szakmai ®s - ha sz¿ks®ges ï hat·s§gi t§mogat§st kell biztos²tani. 
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Az iskola pedag·gusainak csak sejt®sei vannak arr·l, hogy a drog milyen csatorn§kon jut el a tanul·khoz ®s 

esetenk®nt az iskol§ba.  A tiszt§nl§t§shoz ebben az esetben is elker¿lhetetlen lenne az, hogy a tanul·k 

szabadidej®rŖl, bar§ti kºr¿k ºsszet®tel®rŖl a jelenlegin®l tºbb tud§s §lljon a rendelkez®s¿nkre. 

 

Kiugr· a doh§nyz§s m®rt®ke, b§r a tanul·k tºbbs®ge sz§m§ra ez nem jelent semmif®le probl®m§t.  Ami ebben az 

esetbe konfliktust k®pezhet, az ink§bb az ut·bbi ®vek szigorod· rendeleteibŖl kºvetkezik. Az iskol§k tºbbs®ge 

csak az iskol§n k²v¿l, tºbbnyire az iskolaudvar egy sark§ban enged®lyezi a doh§nyz§st. 

Ha az §bra jobb oldal§t n®zz¿k, kºnnyŤ ®szrevenni, hogy ott m§r s¼lyosabb magatart§sform§k meg²t®l®se 

szerepel. J·l l§tszik, hogy a tanul·k vil§gosan l§tj§k, hogy a verb§lis agresszi· nagym®rt®kben jelen van az 

iskola h®tkºznapjaiban.  

 

Ami figyelemre m®lt·, hogy sokan jelzik, erŖsºdik a fizikai agresszivit§s, a durva fizikai b§ntalmaz§s ®s ez nem 

csak a tanul·k, hanem az iskola k¿lºnf®le szintŤ, beoszt§s¼ dolgoz·ival szemben is megjelenik. Ennek 

legproblematikusabb terepe a tan·ra, ahol a rendbont§snak k®t c®lja van, egyr®szt az, hogy megakad§lyozza a 

tan·r§n azt, hogy a pedag·gus ·r§t tartson, m§sr®szt pedig az, hogy az adott tanul· felh²vja mag§ra a figyelmet. 

Mind a k®t eset elŖfordul§sa magas, de tºbbnyire a szakkºz®p ®s szakiskol§k tan·r§it jellemzi. 

 

FeltŤnŖen sokr®tŤ a tanul·k egym§ssal szembeni agresszivit§sa. A k®pzeletbeli sk§la a terroriz§l§st·l (amely 

fizikai jelleget is ºlthet) a megal§z§sig terjed. EzekbŖl kaptunk bŖs®ges besz§mol·t. Az viszont feltŤnŖ, hogy a 

m®dia §ltal sokszor kºzvet²tett klasszikus beavat§si szertart§sokra nem vagy nagyon ritk§n ker¿lt sor. 

 

Nehezen komment§lhat· a kikºzºs²t®s kateg·ri§ja. Van ennek egy etnikai dimenzi·ja, amelyrŖl a tanul·k 

sokszor csak Ăkºr¿l²rvaò besz®ltek, de vannak /lehetnek ennek szoci§lis, ritk§bban Ăvil§gn®zetiò okai is. Azt 

mindenk®ppen ®rdekes lenne felt§rni, hogy a tanul·i csoportok hogyan Ăr®tegzŖdnekò az oszt§lyokban, melyek 

azok a legfontosabb ®rt®kek, amelyek ment®n eldŖlhet a Ăvalahov§ tartoz§sò. 

 
29/- §bra  

 A feltett k®rd®s:  

Milyen gyakran fordulnak elŖ az al§bbi viselked®sform§k az oszt§lyban? 
( 1= soha, 2= ritk§n, 3= kºzepesen, 4=gyakran, 5=rendszeresen) 

 

Az Ăegy®bò v§laszok kapcs§n a tanul·k v§laszainak egy r®sze t¼ll®pte e kateg·ria hat§rait, de m®gis ®rdemes 

vel¿k r®szben megismerkedn¿nk. Itt fordult elŖ ugyanis az, hogy a tanul·k v§ratlanul rendk²v¿l agressz²v 

megnyilv§nul§sokat tettek az iskol§ra, a tan§rok, ®s e mellett sz§mos olyan v®lem®nyt is megfogalmaztak, 

amelynek val·j§ban ehhez a k®rd®shez nem volt kºze.  

 

Tºbben jelezt®k, hogy a probl®m§k forr§st az unalmas tananyagban l§tj§k, ®s abban, hogy a pedag·gusok 

unalmas ·r§kat tartanak. ĂT¼l sok tanulnival·; unalom; unalom.ò N®h§ny esetben a tanul·k fell§zadnak az adott 

feladat ellen. 

A m§sik ï eddig m®g ilyen ®lesen fel nem vetett probl®m§t a pedag·gusok tan·rai viselked®s®nek meg²t®l®se 

jelentette. A tanul·k egy kºre ¼gy l§tja, hogy sz§mos esetben maga a pedag·gus az, aki kiv§ltja a tanul·k 

agresszivit§s§t, ®s errŖl a kºvetkezŖk®ppen sz§molnak be: Ăa tan§r direkt zaklatja a tanul·kat, hogy minden 

gyerek lelki beteg legyenò  

Đgy l§tj§k, hogy n®h§ny tan§r poz²ci·j§t felhaszn§lva igyekszik a tanul·k helyzet®t megnehez²teni: ĂTan§ri 

elnyom§s; Tan§rok hamis v§djaiò. Ennek  probl®m§nak az egyik aleset®t k®pezik az un. Ăkoncepci·s felel®sekò. 

Amikor a tan§r a tanul·k v®lem®nye szerint m§r elŖre tudja, hogy a tanul·nak el®gtelen oszt§lyzatot fog adni, 

f¿ggetlen¿l a felelet minŖs®g®tŖl. 

 

Probl®m§t jelent a di§kok sz§m§ra a kiv®telez®s, amelyet nehezen tudnak toler§lni.  
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A di§kok egy r®sze az Ŗt ®rt val·s vagy v®lt s®relemre drasztikus eszkºzºkkel v§laszol: Ăa tan§r kik®sz²t®se 

idegileg; a n®met tan§r ki ny²r§saò Ezek a megjegyz®sek az®rt fontosak ®s §rulkod·ak, mert a v§laszad·k kºzºtt 

lehet megtal§lni azokat, akik nem maradnak meg a le²rtakn§l, hanem k®sŖbb, ¼jabb helyzetben a szavakat 

tettekre v§ltj§k.  

 

N®h§ny olyan v§lasz is sz¿letett, amely a legk®nyesebb k®rd®seket vetette fel, a szexualit§s jelenl®t®t az 

iskol§ban. Ezeket a v§laszokat lehet ak§r a kamaszkori fant§zia term®keinek is tekinteni, de n®h§ny esetben 

val·sz²nŤs²thetŖ, hogy tºbb van a szavak mºgºtt. Ami a di§kok kºzºtti szexu§lis kapcsolatokat illeti, nem lehet 

k®ts®g¿nk afelŖl, hogy ez sz§mos esetben realit§s, ®s mint ilyen, komoly konfliktusok forr§s§t k®pezheti. A 

reakci·k ezen t®ren l®nyeg®ben nem k¿lºnbºznek a felnŖttkorban tapasztaltakt·l. A k®rd®s itt csak annyi, hogy 

vajon ezek a szitu§ci·k, ha jelen vannak az iskol§ban, akkor hol vannak azok a iskolai ®s iskol§hoz kºthetŖ 

szitu§ci·k, ahol nagy val·sz²nŤs®ggel sz§molni kell /lehet vel¿k? JellemzŖ t¼lz§ssal ²rta az egyik v§laszad·, 

hogy ĂNemi ®let zajlik a folyos·nò.  

 

A pedag·gusok a di§kok kºzºtti szexu§lis kapcsolat a legk®nyesebb k®rd®sek kºz® tartozik. ErrŖl a dolog jellege 

miatt keveset lehet tudni, de az l§tszik, hogy valahol m®gis jelen van, amelyre a di§kok mindig nagyon 

®rz®kenyen reag§lnak. (Ătan§rral szex a sulibanò)  

 

N®h§ny, a kor§bbi v§laszok st²lus§t·l el¿tŖ megjegyz®s is olvashat· volt enn®l a k®rd®sn®l. EzekbŖl itt most 

mutatunk n®h§nyat: Ă szerintem ennek a tesztnek semmi ®rtelme nem is tudom, minek tºltºm ki; a padt§rsam 

mindig befingik;  etnikai faji j§t®kokò. Az egym§st·l elt®rŖ karakterŤ megjegyz®sek ®rz®keltetik a tanul·i 

viselked®sform§k gazdags§g§t, azt, hogy errŖl a vil§gr·l ®s ennek a vil§gnak a mikro-tºrt®n®seirŖl egyelŖre 

nagyon keveset tudunk. 

 

Az ut·bbi h·napokban a telev²zi·ban kºzz®tett iskolai botr§nyok t¼lnyom· tºbbs®ge a tan·r§n j§tsz·dott ®s tºbb 

m§s mellett ez sokkolta a kºzv®lem®nyt.  A tanul·k v§laszai azonban megerŖs²tett®k azt, amit sejtett¿nk, hogy a 

probl®m§k nem csak a tan·r§kon, hanem azokon k²v¿l is bŖs®gesen megjelennek. A k®rd®s¿nk arra vonatkozott, 

hogy vajon tudj§k-e lokaliz§lni a tanul·k azt, hogy hol vannak /lehetnek azok a jellegzetes helysz²nek, ahol a 

konfliktusok lej§tsz·dnak? A tan·r§k mellett a m§sik Ăvesz®lyeztetett ter¿letnekò a tan·r§k kºzºtti sz¿net 

bizonyult. A tanul·k szerint a pedag·gusok hi§ba tartanak ¿gyeletet a sz¿netekben, mert egyr®szt nem lehetnek 

minden esem®nyn®l jelen, m§sr®szt pedig, ha ®szlelik is a probl®m§t, sokan kºz¿l¿k ink§bb Ăf®lre n®znekò, nem 

akarnak arr·l tudom§st venni vagy nem akarj§k magukat ®rintett® tenni az ¿gyben. 

 

Az iskolai v®c® szint®n szerepet kap(hat) azokban az esem®nyekben, ahol a tanul·k konfront§l·dnak egym§ssal. 

Ennek elsŖsorban az az oka, hogy az iskolai mell®khelyis®gek az iskola legkev®sb® ellenŖrizhetŖ ter¿letei. A 

pedag·gusok §ltal§ban nem mennek be ide, j· esetben a rend fenntart§s§ra tanul·kat b²znak meg. A helyzetet 

s¼lyosb²tja, hogy a kºr¿lm®nyek a puszta fizikai term®szetŤ le ®s elsz§mol§sok mellett lehetŖs®get teremtenek 

k¿lºnºsen megal§z· szitu§ci·k l®trehoz§sra! 

 

Az iskol§n k²v¿li helysz²neken kialakul· konfliktusok meg²t®l®sben ®rdemes egy ®les hat§rt h¼zni. Az iskola 

kºzel®ben tºrt®nŖ esem®nyeknek §ltal§ban kºze van/lehet az iskol§ban zajl· tºrt®n®sekhez. Amelyek ezen k²v¿l 

tºrt®nnek, azok olyan ®lm®nyei a tanul·knak, amelyekre b§rki szert tehet, ha tºbb idŖt tºlt a v§ros utc§in. Đgy 

l§tjuk, hogy a tanul·k itt az §ltal§nos ®lm®nyeiket vegy²tik azzal, amit az iskol§ban l§ttak vagy megtapasztaltak. 

EttŖl f¿ggetlen¿l ezek az adatok alkalmasak lehetnek arra, hogy a rendŖrs®g figyelm®t r§ir§ny²ts§k azokra a  

helysz²nekre, amelyekrŖl a di§kok ¼gy nyilatkoznak, mint fokozottan vesz®lyes ter¿letekrŖl. 
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30. §bra 

 Milyen gyakran tºrt®nnek veszeked®sek, vereked®sek az al§bbi helysz²neken? 

(K®rj¿k, oszt§lyozzon 1-tŖl 5-ig! 1= soha, 2=ritk§n, 3=kºzepesen, 4= gyakran, 5=rendszeresen 

 

A konfliktusok eset®ben l®nyeges annak a meg§llap²t§sa, hogy mi lehet az ok, ami®rt az kirobban? J·l l§that· az 

al§bbi t§bl§zatban az, hogy az egyik legfontosabb magyar§zata a tanul·knak az, hogy vannak az oszt§lyokban 

olyan tanul·k, akik k¿lºnºsebb ok n®lk¿l k®pesek Ăbalh®katò gener§lni. ErrŖl a f·kuszcsoportos 

besz®lget®sekben tºbben is sz·t ejtettek. Az okok kºzºtt tºbbnyire azt eml²tett®k, hogy az iskol§kban sz§mos 

olyan tanul· van jelen, akikkel a tan§rok Ănem tudnak mit kezdeniò, ®s ezt azok ki is haszn§lj§k. Ezt k¿lºnºsen a 

szakiskolai tanul·k eml²tett®k tºbbszºr ®s nagy s¼llyal. 

 

A m§sik ®les ¿tkºzŖpontnak az bizonyult, hogy az oszt§lyokban egym§s mell® ker¿lnek k¿lºnf®le 

szubkult¼r§khoz tartoz· tanul·k ®s ez ºnmag§ban is t§ptalaja az ®les ºssze¿tkºz®seknek. Ennek a kezel®st a 

pedag·gusok nem tudj§k megoldani, mert nem ismerik ezeknek a term®szet®t, nem tudj§k, hogy val·j§ban 

melyek azok az elemek, amelyek forr§s§t k®pezik az indulatoknak ®s az ¿tkºz®seknek. Azok a tanul·k, akik 

®rintettk®nt nyilatkoztak, egy®rtelmŤv® tett®k szoros kºtŖd®s¿ket az egy¿ttesek §ltal k®pviselt ideol·gi§hoz ®s 

miliŖhºz egyar§nt. (Hasonl·k®ppen igaz ez abban az esetben is, ha a fi¼k k¿lºnf®le futball-csapatok 

szurkol·inak kem®nymagj§hoz tartoznak!) 

 

JelentŖs volt azoknak a tanul·knak a sz§ma, akik arr·l sz§moltak be, hogy az®rt ®ri Ŗket atrocit§s az iskol§ban, 

mert szemben azokkal, akiknek nincs semmif®le motiv§ci·juk a tanul§ssal kapcsolatban, Ŗk tanulni akarnak. 

Ez®rt nem csak verb§lisan b§ntalmazz§k Ŗket, hanem tºbb alkalommal elŖfordult az is, hogy kikºzºs²tett®k Ŗket 

az oszt§lyb·l, mert a tan§r Ăcsicsk§sainakò tartott§k Ŗket. Ez ellen a magatart§s ellen a pedag·gusokt·l nem 

kaptak semmif®le v®delmet. 

 

V®g¿l meg§llap²that· az is, hogy a tanul·k elt®rŖ szoci§lis helyzet sz§mos alkalommal lehet forr§s§v§ s¼lyos 

konfliktusoknak. Tºbbnyire lop§sokr·l van sz·, ahol nagy ®rt®kŤ vagyont§rgyakat tulajdon²tanak el 

oszt§lyt§rsaik az®rt, hogy azokat eladva p®nzhez jussanak. A p®nz megszerz®se rendk²v¿l fontos, mert ennek a 

seg²ts®g®vel lehet megszerezni azokat a javakat, amelyek a Ăfennmarad§shozò, a tekint®ly megŖrz®s®hez 

n®lk¿lºzhetetlenek (pl. m§rk§s ruh§k ®s cipŖk, j§t®ktermek l§togat§sa stb.)  Ugyanakkor az is jelen van az 

oszt§lyokban, hogy a szeg®nyebb tanul·k jobb m·d¼ t§rsaik uzsonn§it tulajdon²tj§k el. Az iskol§k egy r®sze 

ezekkel szemben nem tud mit tenni, a t§rgyakat tºbbnyire nem tal§lj§k meg, De az feltŤnŖ volt, hogy sz§mos 

helyen az iskola vezet®se nem tett feljelent®st az ¿gyben, mert ¼gy v®lte, hogy az iskol§ra rossz f®nyt vet az, 

hogy ott lop§sok tºrt®nnek ®s ez az int®zm®nyt ak§r h§tr§nyos helyzetbe is hozhatja a tanul·k®rt folytatott 

versenyben. 

 

 

 

 


